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Sondrio, 17 febbraio 2006 I Soci di Bankadati Servizi Informatici S.p.A. sono convocati in Assemblea ordina-

ria per il giorno 28 marzo 2006 alle ore 15.30 in Sondrio, Piazza Quadrivio n. 8, in

unica convocazione, per deliberare sul seguente

ordine de l  g iorno:

1. Relazioni del Consiglio di Amministrazione e del Collegio Sindacale sull’esercizio

2005; presentazione del bilancio al 31.12.2005; delibere inerenti e conseguenti.

2 Conferimento incarico di revisione contabile ai sensi dell’art. 165 del D. Lgs. 24

febbraio 1998 n. 58.

3. Nomina del Consiglio di Amministrazione per gli esercizi 2006-2008 previa

determinazione del numero di Consiglieri.

4. Determinazione del compenso degli Amministratori.

5. Integrazione del Collegio Sindacale ai sensi dell’art. 2401, primo comma, del

Codice Civile.

Il diritto di intervento e di rappresentanza in Assemblea è regolato dalla legge.

Il Presidente

(Sig. Silvio Marchetti)

AV V I S O  D I  C O N V O C A Z I O N E
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Signori Azionisti, 

la chiusura dell’esercizio 2005 rappresenta una valida occasione per ripercorrere gli avvenimenti più

significativi dell’anno, analizzare i principali risultati conseguiti da Bankadati Servizi Informatici e

tracciare le linee guida del suo sviluppo futuro. 

Il modello organizzativo del Gruppo bancario Credito Valtellinese si basa sul funzionamento di

autonome unità specializzate per ruolo e funzioni, capaci di offrire servizi a tutte le altre unità di

business, in un’ottica di sinergie ed economie di scala.

Con l’applicazione del vigente Piano Strategico di Gruppo 4C, la Vostra Società ha, in primo luogo,

rifocalizzato la propria mission strategica specificatamente nell’area dell’Information &

Communication Tecnology, configurandosi quale centro unitario di Gruppo preposto alla gestione

operativa del sistema informativo e al presidio delle architetture informatiche e, quindi, ha posto

l’attenzione alle tematiche di presidio delle tecnologie, di gestione degli Utenti, di controllo della

produzione e di gestione dei costi di Gruppo. I compiti di sviluppo e manutenzione del software

applicativo, invece, sono stati assegnati alla società del Gruppo Crypto, con la quale la Vostra

Società collabora in maniera fortemente integrata e sinergica.

A Bankadati Servizi Informatici viene affidata la responsabilità delle tematiche informatiche espli-

citata innanzitutto nello svolgimento di attività che portano all’erogazione del sistema informatico

alle società del Gruppo, consentendo alle stesse di mantenere al proprio interno le competenze

orientate alla gestione del business bancario. 

In secondo luogo, la realizzazione delle strategie decise dalla Capogruppo Credito Valtellinese ha

trasformato la Vostra Società in un centro sempre più orientato ad offrire servizi anche a realtà

produttive non facenti parte del perimetro di consolidamento del Gruppo. 

R E L A Z I O N E  D E G L I  A M M I N I S T R A T O R I  S U L L A  G E S T I O N E

I l  model lo  organizzat ivo de l  Gruppo bancar io  Credi to  Val te l l inese 
e  i l  ruo lo  d i  Bankadat i  Serv iz i  In format i c i
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La miss ione

Le at t iv i tà  svo l te

Crescita, continuo miglioramento e incremento della propria presenza sui mercati di riferimento

sono gli obiettivi principali della Vostra Società.

È convinzione di Bankadati Servizi Informatici che tali obiettivi siano raggiungibili attraverso la

ricerca continua della soddisfazione dei propri Clienti, società interne ed esterne al perimetro di

consolidamento del Gruppo bancario Credito Valtellinese, e di tutte le parti coinvolte nella Vostra

Società, compresi Dipendenti, Fornitori e Partner.

Il principale mezzo per il raggiungimento degli obiettivi passa attraverso il miglioramento continuo

del proprio Sistema di Gestione per la Qualità, basato sui seguenti principi:

- un’efficace comunicazione con i Clienti;

- l’impegno nell’erogazione di servizi secondo quanto richiesto e desiderato dai Clienti;

- il continuo miglioramento della qualità dei servizi resi, con l’obiettivo di perseguire l’aggiorna-

mento e la ricerca tecnologica, insieme alla semplicità organizzativa, all’efficacia gestionale e

all’ottimizzazione dei costi;

- una gestione orientata al miglioramento e alla crescita umana e professionale del personale,

attraverso l’erogazione di formazione, l’aggiornamento professionale continuo, la corretta pia-

nificazione e allocazione delle risorse, lo sviluppo delle competenze, un’efficace comunicazione

e l’utilizzo di tecnologie informatiche all’avanguardia;

- il ricorso a Fornitori e Partner qualificati, che siano consapevoli e partecipino agli obiettivi di

Bankadati Servizi Informatici.

Accingendoci, come di consueto, a commentare il trascorso anno e a delineare le prospettive per il

2006, non possiamo non considerare il contesto in cui la Vostra Società si trova ad operare: il con-

testo del mercato dell’Information & Communication Tecnology, con particolare riferimento al

comparto bancario.

Lo scenar io  d i  r i fer imento

Il mercato italiano dell’Information & Communication Tecnology, in Italia, ha registrato, nel 2005,

una crescita del 2,1%, con il settore delle telecomunicazioni a fare da traino (+2,9%), a fronte di un

settore dell’informatica che stenta a uscire da un periodo di sostanziale stabilità (+0,4%). 
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All’interno di questo mercato, si rileva una maggiore crescita della spesa da parte dei consumatori

privati, ossia del mondo delle famiglie, che evidenzia concretamente la spinta alla modernizzazione

diffusa del nostro Paese.

Non stiamo assistendo ad un cambiamento che può essere definito di semplice trasformazione tec-

nologica, ma ci troviamo di fronte ad un processo che riveste implicazioni di carattere sociale, cul-

turale e socio-economico. In particolare, la digitalizzazione di tutte le principali forme dell’infor-

mazione (dati, suoni, immagini) rende sempre più veloce la convergenza tra tutte le diverse reti fino

ad oggi utilizzate per trasferire tali informazioni.

Sono tre i grandi “fenomeni” da segnalare in questo contesto, in cui si dice che “è in atto una

seconda storica alfabetizzazione degli italiani - quella del digitale”.

La Banda Larga

La diffusione della Banda Larga ha visto una crescita del 40%.

A fine 2005, i collegamenti broadband sono stati circa 6,5 milioni, di cui 1,6 milioni di tipo business

e circa 5 milioni di tipo consumer. 

Ad incrementare l’utenza e a diffonderne l’utilizzo sarà l’affermarsi dei collegamenti WiFi e WiMax, che

permetteranno di raggiungere anche le zone più disagiate e seguire l’utilizzatore nei suoi spostamenti.

La Te le fon ia  Mobi le

La Telefonia Mobile supera la Telefonia Fissa, tanto quanto il PC Portatile ha superato il desktop (PC

fisso), denotando sempre più interesse per la comunicazione senza fili.

La Telefonia Mobile di terza generazione si sviluppa rapidamente, i dati sulla diffusione dell’UMTS

sono confortanti (si stima che nel 2006 saranno 16 milioni gli Utenti dei servizi 3G): l’XMS è sempre

più una tecnologia di trasmissione diffusa (514 messaggi medi per gli oltre 42 milioni di Utenti).

La TV Dig i ta le

La TV analogica sta per spegnersi, necessariamente si dovrà utilizzare il decoder. 

Sono già 3.800.000 i decoder venduti per digitale terrestre.

Il decoder interfaccerà il televisore con il segnale TV ed il decoder non è altro che un computer che,

oltre a decodificare il segnale video ed inviarlo alla TV, si occuperà anche di gestire tutte le procedure

tecniche necessarie per consentirci di interagire, tramite l’utilizzo del telecomando, con le trasmissioni.

Come sopra richiamato, accanto allo sviluppo del settore delle telecomunicazioni, nel complesso, in

Italia, l’ICT sta vivendo ancora una fase di transizione. I dati consuntivati e le previsioni indicano

incrementi modesti per il settore dell’informatica e una generale staticità degli investimenti.

Le politiche aziendali di contenimento dei costi intraprese in questi anni hanno determinato una

dinamica estremamente contenuta negli investimenti tecnologici che, di riflesso, hanno indotto un

sostanziale rallentamento del mercato italiano dell’Information & Communication Tecnology.



I l  nos t ro  contes to

Considerando il sopra citato scenario mercato ICT e il prudente orientamento degli Istituti bancari

sul versante degli investimenti tecnologici, che tendono piuttosto a privilegiare ristrutturazioni

interne mediante reingegnerizzazioni dei processi, lo sviluppo aziendale registrato dal Gruppo ban-

cario Credito Valtellinese assume ancor più rilevanza.

Le tematiche tecnologiche sono considerate il punto di svolta dalla realtà locale ad un Gruppo multire-

gionale, poste al centro della costante politica di investimento del Gruppo bancario Credito Valtellinese.

Il Gruppo bancario Credito Valtellinese ha voluto puntare ad una razionalizzazione della piattafor-

ma applicativa e alla coerenza fra operatività interna e strumenti di relazione con i Clienti. Oggi le

società del Gruppo realizzano un unico sistema bancario e di servizi in grado di sfruttare economie

di scala interne e globali, pur mantenendo le caratteristiche di prossimità al tessuto produttivo pro-

prie delle banche locali.

Le logiche di ridefinizione dei processi hanno, quindi, interessato l’intero sistema tecnologico: dalle

strutture dei database fino alle interfacce di interazione con i Clienti e le logiche operative omoge-

nee per operatori e Clienti. 

La Vostra Società gestisce una piattaforma solida e flessibile, dove ciascuna procedura e ciascun

servizio bancario, interamente gestiti dal sistema, sono definiti come componenti di workflow, otti-

mizzati e completamente tracciabili, in grado di eliminare qualsiasi supporto cartaceo. Tutte le ope-

razioni bancarie e finanziarie, dalla gestione dei conti correnti al trading, fino alle procedure per

l’ottenimento dei fidi, sono interamente gestite dal sistema con workflow.

L’attuale piattaforma è il risultato di un’attenta analisi su procedure e sistemi informativi, che ci

permette di condividere un’unica infrastruttura fra numerose società interne ed esterne al Gruppo,

e quindi consente di attuare pienamente l’ottimizzazione di processo. 

Mult i canal i tà

Come evidenziato nello scenario di riferimento, la convergenza digitale e la grande rivoluzione compiu-

te da Internet - la rete delle reti che, superando ogni barriera spazio-temporale, ha realmente intercon-

nesso il “villaggio globale” - hanno modificato i paradigmi non solo comunicativi della società del-

l’informazione, ma l’intero impianto dei rapporti sociali, professionali, economici e finanziari.

Oggi, termini come e-commerce, e-banking, e-government o e-learning sono innegabilmente parte

integrante della vita quotidiana.

Conseguentemente, cambia anche il Cliente bancario, sempre meno presente allo sportello e sem-

pre più interconnesso con la propria banca.

Le iniziative concernenti la tematica della multicanalità assumono, quindi, grande rilievo all’interno

della strategia di riferimento orientata ad un sistema informativo-produttivo “aperto”, che permet-

te al Gruppo bancario Credito Valtellinese di interagire agevolmente con Enti, Imprese, Privati,

Clienti e Fornitori, nel rispetto del principio della “equidistanza”, tra gli operatori interni - via

Intranet, e i Clienti - via Internet.

Al riguardo, le iniziative sviluppate nell’anno hanno interessato diverse linee di intervento, innanzi-

tutto, in una logica di miglioramento continuo, incrementando i servizi e i livelli prestazionali

offerti tramite il servizio “banc@perta”. 

Attualmente, il servizio banc@perta è utilizzato da oltre 230.000 Clienti del Gruppo bancario

Credito Valtellinese, che hanno la possibilità di consultare via Internet le proprie posizioni, nonché

di effettuare direttamente tramite questo canale una vasta gamma di operazioni.

All’interno del canale “fonia”, è stato sviluppato il progetto “banc@perta mobile”, mirato a consen-

tire agli Utenti del servizio banc@perta di poter disporre operazioni e/o effettuare consultazioni sui

14
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principali rapporti bancari, anche attraverso apparecchi telefonici cellulari, smartphone e palmari. 

I riscontri del mercato, sin dal primo periodo di attivazione in effettivo, sono risultati molto positi-

vi, con dati di utilizzo che evidenziano un trend in costante crescita.

Sul “digitale terrestre”, quale canale di diffusione di prodotti e servizi bancari, è stato attivato un

laboratorio interno di sperimentazione, con l’obiettivo di acquisire le adeguate conoscenze su que-

sto nuovo ambito tecnologico e di realizzarne prontamente le soluzioni mirate. 

Sis tema Informat ivo Mul t i  -  I s t i tu to

Con le soluzioni adottate, Bankadati Servizi Informatici ha sviluppato una piattaforma solida e fles-

sibile, dove ciascuna procedura e ciascun servizio bancario sono definiti come componenti di work-

flow più efficaci rispetto agli standard di settore, ponendo in primo piano la continuità di servizio e

le funzionalità degli applicativi; in quest’ottica, l’efficacia del front-end è ritenuta fondamentale,

insieme all’affidabilità e all’integrabilità dei sistemi centrali.

I sistemi centrali mainframe ospitano le piattaforme applicative settoriali che, in sinergia con le

strutture dipartimentali dei due Datacenter, localizzati a Sondrio e a Milano, costituiscono l’infra-

struttura tecnologica per l’erogazione del servizio con il proprio sistema informativo multi-ambien-

te e multi-Istituto. 

I poli di erogazione dei servizi, cosiddetti Datacenter, costituiti da infrastrutture di rete, firewall,

web server, application server e sistemi di interoperabilità con l’elaboratore centrale, costituiscono

un unico sistema di produzione con elevata stabilità nel funzionamento dimostrata anche nell’anno

trascorso, dai tempi di downtime estremamente limitati. 

Le  Tecnologie Nell’ambito delle tecnologie, la Vostra Società si è adoperata in diversi contesti; si segnalano alcuni

degli interventi più significativi.

Le  Arch i te t ture

Come negli anni passati, anche nel corso dell’esercizio in esame, Bankadati Servizi Informatici ha

investito costantemente nell’evoluzione tecnologica dei sistemi a supporto del business del Gruppo

bancario Credito Valtellinese e dei Clienti esterni al Gruppo.

Nel corso del 2005, sono stati fatti interventi significativi nell’ambito delle dotazioni di memorizza-

zione dei dati, sia in termini di capacità che di performance, avvalendosi del supporto dei leader di

mercato, quali IBM e EMC2.

L’architettura di base per i database nei Datacenter dipartimentali può contare sulle tecnologie più

moderne, con connessioni in fibra ottica verso i dischi che sono ospitati in unità specializzate, ad

altissima affidabilità, che garantiscono la massima disponibilità del dato alle applicazioni e ai frui-

tori dei servizi Internet.

I sistemi di storage costituiscono la base dell’architettura dei Datacenter di Bankadati Servizi

Informatici, preparando i componenti fondamentali della prossima evoluzione dei sistemi, sempre

più orientata alla virtualizzazione degli ambienti operativi.

Significative esperienze in questa direzione hanno portato, già nel corso del 2005, ad alcune realiz-

zazioni di virtualizzazione, sia in ambienti di sviluppo che in ambienti operativi, contribuendo a

migliorare la capacità di business continuity dei servizi alle agenzie del Gruppo bancario Credito

Valtellinese, anche negli ambiti più tradizionali.

Uno degli effetti più interessanti sperimentati da Bankadati Servizi Informatici nella virtualizzazione



dei sistemi è il notevolissimo incremento di velocità e flessibilità che già permette alla struttura di

ospitare un numero crescente di applicazioni specializzate nei settori più diversi del business bancario. 

Le performance dei database dipartimentali sono migliorate, anche con l’adozione di server più

potenti, anticipando la tendenza sempre più spinta all’utilizzo di questi ambienti per arricchire l’e-

sperienza dell’Utente e del Cliente con contenuti sofisticati e articolati.

Nuovi hardware e software sono stati introdotti per il salvataggio dei dati di business, ma anche

per la gestione della posta elettronica che, a sua volta, ha visto un adeguamento dei sistemi alle

ultime tecnologie Microsoft, portando in produzione la nuova versione del software su una piat-

taforma hardware rinnovata pienamente integrata con i sistemi di storage EMC2.

Nell’esercizio trascorso è stata consolidata la base dati analitica orientata al supporto del marketing

e alla business intelligence: in generale, nuovi sistemi hardware e software IBM sono stati dedicati a

questo settore in un’iniziativa congiunta con Crypto.

Tra le iniziative di interesse nel mondo della comunicazione multimediale, si segnala la convergenza

sempre più matura dei servizi dati e voce.

Nel corso dell’anno, le tecnologie di IP Telephony sono diventate lo standard proposto per le agen-

zie delle banche del Gruppo Credito Valtellinese; la stessa piattaforma basata sulla tecnologia Cisco

è ora disponibile sulla rete di Bankadati Servizi Informatici come base solida per la costruzione di

servizi di contact center evoluto, sia per il supporto dei Clienti che come efficace strumento di

business.

Complessivamente, la Vostra Società gestisce una realtà estremamente moderna e complessa; tut-

tavia, l’accento va posto sul continuo impegno nel mantenere un’elevata capacità evolutiva dove la

flessibilità e la continuità nel cambiamento sono i fattori vincenti nella progettazione delle archi-

tetture tecnologiche.

L’Arch iv iaz ione de l la  Posta E le t t ron ica

L’implementazione del sistema Symantec Enterprise Vault, finalizzato all’archiviazione della posta

elettronica, attuata nel corso dell’anno, ha permesso di superare gli attuali limiti di capienza delle

caselle postali, che imponevano la memorizzazione delle e-mail su supporti esterni al sistema di

posta elettronica.

Con questa soluzione, la corrispondenza e i relativi allegati possono essere consultati, attraverso un

motore di ricerca, all’interno di un archivio centralizzato che unisce efficienza ed affidabilità in un

modello di business continuity avanzato. In questo modo, anche attraverso opportune politiche di

retention, la corrispondenza elettronica di tutto il Gruppo bancario Credito Valtellinese costituisce

un’unica base di conoscenza e non è più dispersa su una quantità di supporti di difficile gestione.
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I  F i les  Vocal i

È stata installata una nuova componente applicativa realizzata per la registrazione della voce e il

conseguente ottenimento di “files vocali” associabili a pratiche elettroniche.

La soluzione permette di dotare le applicazioni web sviluppate per il Gruppo bancario Credito

Valtellinese della possibilità di creare dei files vocali che sono disponibili come allegati multimediali

delle operazioni bancarie. Questi allegati sono memorizzati nei sistemi specializzati di archiviazione

documentale, sfruttando l’architettura già messa a disposizione per l’archiviazione di documenti,

immagini e della posta elettronica.

La soluzione è integrata con i sistemi di fonia e consente di ottemperare in modo innovativo ai

vigenti obblighi di registrazione (in particolare, per gli ordini di borsa), migliorando le procedure di

ricerca attraverso uno stretto legame con le operazioni oggetto di analisi.

I l  D ig i ta le  Terres t re

Bankadati Servizi Informatici, nel corso dell’anno, ha seguito con attenzione l’evoluzione della tec-

nologia per la televisione digitale terrestre, come già ricordato in altra parte della relazione.

È stato iniziato un laboratorio di test per una prima sperimentazione, in collaborazione con

Crypto ed Elsag.

La Connet t iv i tà  Wire less

Non di secondaria importanza sono gli approfondimenti svolti in merito alle potenzialità offerte

nell’ambito delle telecomunicazioni dalle tecnologie wireless.

Le soluzioni WiFi e hyperlan, già utilizzate con successo in Sicilia, troveranno prossimamente in

WiMax la possibilità di un impiego più esteso, raggiungendo un maggior numero di Utenti anche

per l’interesse dei Carrier a giocare un ruolo attivo nell’ambito delle frequenze regolamentate dal

Ministero, che saranno rese disponibili a breve, non solo per la sperimentazione.

La Vostra Società, come è accaduto per la Banda Larga su fibra ottica, proseguirà la collaborazione

con Fastweb per un utilizzo in ambito business della tecnologia WiMax.

La P.E .C .

Approfondita analisi è stata effettuata da Bankadati Servizi Informatici anche in merito alla indivi-

duazione delle componenti hardware e software per poter acquisire il ruolo di Ente Gestore per la

Posta Elettronica Certificata. 

La Posta Elettronica Certificata (P.E.C.) è un servizio di messaggistica che, nel rispetto delle regole

stabilite dal CNIPA (Centro Nazionale per l’Informatica nella Pubblica Amministrazione), consente

di spedire messaggi e documenti elettronici con lo stesso valore legale e maggiori garanzie della

posta raccomandata con ricevuta di ritorno. 

La Vostra Società possiede i requisiti patrimoniali e le conoscenze tecniche per gestire l’ambiente e

dispone delle infrastrutture di sistema necessarie, ossia i requisiti per essere Gestore.

Bankadati Servizi Informatici ha allestito una struttura tecnologica e applicativa in collaborazione

con Microsoft per sperimentare tale soluzione, quindi procederà ad inoltrare la richiesta al CNIPA

per ottenere l’autorizzazione per l’esercizio dell’attività di Gestore per l’erogazione di tale servizio.
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Le at t iv i tà  d i  Gest ione Tra le attività svolte nel corso dell’esercizio nell’ambito della gestione, si segnalano quelle relative al

supporto degli Utenti interni ed esterni al Gruppo bancario Credito Valtellinese. 

I l  Suppor to  agl i  Utent i

Gli operatori del Servizio Supporto Utenti si occupano del processo di gestione delle anomalie e della

assistenza agli oltre 3700 Utenti del sistema informativo del Gruppo bancario Credito Valtellinese.  

Per il processo di assistenza telefonica di primo livello, il Servizio Supporto Utenti si avvale di un

outsourcer – la società Medianet Comunicazioni, che ha ricevuto l’80% delle oltre 62.000 chiamate

e ha risolto il 50% delle stesse. 

Il secondo livello, rappresentato dal Servizio Supporto Utenti, oltre a risolvere il 37% delle chiamate

passate dal primo livello, funge da front-end nel caso in cui tutti gli operatori del primo livello

siano occupati; ha risolto il 44% delle chiamate pervenute.

I l  Ca l l  Center

Nell’ambito della gestione dei servizi informatici e del supporto agli Utenti, particolare attenzione

va rivolta al Progetto Call Center attivato nel corso dell’anno 2005, il cui obiettivo è accrescere l’in-

terazione delle strutture interne al Gruppo con la Clientela, garantendo un servizio di supporto

sempre più qualificato.

Bankadati Servizi Informatici si è proposta la possibilità di estendere il servizio di supporto agli Utenti,

già erogato alle banche/società del Gruppo bancario Credito Valtellinese, alla Clientela delle banche

del Gruppo utilizzatrici dei servizi (circa 27.000 chiamate annue) e delle funzionalità di Internet

banking, attraverso la creazione di un unico centro di competenza per la gestione delle richieste.

In particolare, il Servizio Supporto Utenti, che continuerà ad essere il secondo livello per gli Utenti,

sarà invece un primo livello di qualità per i Clienti.

Per questo, la Vostra Società ha svolto analisi tecniche per valutare una efficiente soluzione applicativa,

che preveda la migrazione dell’infrastruttura di fonia dal modello tradizionale al modello “IP-BASED”.

Le  at t iv i tà  d i  Produz ione Tra le attività svolte nel corso dell’esercizio in esame relative all’espletamento delle mansioni con-

nesse alla gestione delle operazioni elaborative e dei relativi controlli, si evidenziano soprattutto

quelle concernenti il controllo, la qualità e la sicurezza. 

Gest ione de l la  Produz ione

Le attività di sviluppo e manutenzione del sistema sono concentrate nel polo principale di Sondrio,

delegando ai punti di concentrazione secondari di Milano ed Acireale attività gestionali e di sup-

porto territoriale; anche le attività connesse alla produzione batch giornaliera e periodica sono

concentrate in Sondrio, dove c’è una struttura specializzata per le cosiddette attività di “esercizio”.

Le attività giornaliere vengono effettuate con continuità operativa, presidiando le operazioni on-

line del giorno e le attività batch della notte: un evoluto sistema di gestione permette di controlla-

re in modo efficace e preciso le numerose attività che si intersecano e si sviluppano a seguito delle

operazioni giornaliere effettuate presso gli sportelli tradizionali delle filiali bancarie e sempre più

anche direttamente dai Clienti tramite Internet.

Il patrimonio informatico relativo alle sole applicazioni bancarie settoriali ammonta a quasi 60.000

programmi che, in funzione dei diversi ambienti operativi per le banche territoriali, si sviluppa in

circa 130.000 tipologie di elaborazioni che vengono eseguite con cadenza giornaliera, decadale,

mensile, trimestrale ed annuale.
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Le strutture centrali, su cui viene effettuata la maggior parte delle attività di produzione conse-

guente alla operatività on-line, sono dotate di sistemi operativi sofisticati ed ottimizzati che per-

mettono una multiprogrammazione molto spinta delle attività. 

Gli archivi di produzione disponibili on-line sono circa 700.000; per garantire gli adeguati livelli di

sicurezza vengono salvati prima e dopo ogni elaborazione, oltre ad un salvataggio fisico globale

giornaliero per consentire il ripristino in caso di indisponibilità delle infrastruture.

Bus iness  Cont inu i ty

La Vostra Società, in collaborazione con le società di competenza del Gruppo, nel corso del 2005, ha

aggiornato il documento di Business Continuity Plan. 

Particolare attenzione è stata posta all’analisi delle possibili soluzioni in grado di migliorare ulterior-

mente l’attuale soluzione disponibile, per assicurare il funzionamento dei processi più rilevanti delle

banche anche in caso di incidenti e gravi calamità che rendano indisponibili le strutture tecnologiche.

La revisione effettuata e le ulteriori proposte di evoluzione fanno riferimento anche alle nuove

disposizioni di vigilanza impartite dalla Banca d’Italia, per quanto concerne la nuova normativa in

tema di gestione della continuità operativa in casi di emergenza, prevedendo una ulteriore riduzio-

ne dei tempi necessari per il ripristino dell’operatività su sito alternativo già predisposto e disponi-

bile sia per la componente elaborativa che di archiviazione dei dati.  

Probing

Nell’esercizio in esame, sono stati periodicamente eseguiti test di penetrazione nel sistema (pro-

bing), sia automatici, sia con l’utilizzo di ethical-hackers, per testare e validare le difese realizzate. 

La Vostra Società ha proceduto ad ulteriori e specifiche verifiche di “Probing Security” cooperando

e affidando attività di Vulnerability Assessment e Penetration Test, sia di tipo interno che esterno, a

società esterne specializzate.

Le risultanze, anche di assessment di tipo applicativo, rivolto a verificare la robustezza dell’home

banking “banc@perta”, e la verifica delle best-practices per la “scrittura sicura” del codice sorgente

hanno evidenziato la bontà delle nostre soluzioni.

Le  Appl i caz ion i

Bankadati Servizi Informatici ha proseguito negli investimenti e nella messa in esercizio di nuove

soluzioni applicative che, nel corso dell’esercizio, sono stati di notevole consistenza e diffusione e

hanno interessato tutte le aree applicative bancarie riguardanti il credito, la finanza, i trasferimenti

e l’amministrazione, oltre che il settore della “bancassicurazione”.

Sotto il profilo delle modalità realizzative, sono state sviluppate direttamente da Crypto le compo-

nenti che caratterizzano l’organizzazione e l’azione commerciale del Gruppo bancario Credito

Valtellinese, mentre sono state acquisite sul mercato del software ed integrate all’interno del siste-

ma le componenti che rispondono ad esigenze generali o di sistema bancario.

Di seguito, forniamo alcune indicazioni delle principali soluzioni che hanno trovato attivazione nel

corso dell’anno.

• Pratica Elettronica di Trasferimento

È la pratica elettronica che gestisce il processo di trasferimento dei valori in tutte le sue

molteplici forme. 

Le componenti attivate nell’esercizio hanno riguardato sottosistemi applicativi cosiddetti “tra-

sversali”: Anagrafe Generale, Gestione Rapporti, Condizioniere.



• New Finance

La soluzione è finalizzata alla globale reingegnerizzazione, tecnica e funzionale, dei processi

propri dell’area finanza. È stata resa operativa la migrazione in ottica web oriented di tutte le

funzionalità concernenti la “negoziazione”, consentendo, nel rispetto del principio della “equi-

distanza”, la operatività di trading sia agli operatori interni - via Intranet, sia direttamente alla

Clientela - via Internet.

Sono stati inoltre conclusi gli interventi riferiti alle operazioni di “stacco cedole”, “rimborsi” e

“compensi”.

• Bancassicurazione

Il nuovo sottosistema “bancassicurazione” attivato opera in una logica funzionale e tecnologica,

in linea con l’architettura complessiva del sistema informativo-produttivo del Gruppo e integra-

to, attraverso collegamenti telematici, con le compagnie di assicurazione emittenti le polizze.

Nel corso dell’esercizio, sono state attivate nel nuovo sistema diverse tipologie di polizze riferi-

te al “ramo vita”.

• Pratica Elettronica di Marketing

Sono state rilasciate ulteriori componenti della pratica elettronica di marketing, che supporta

le azioni commerciali nei confronti della Clientela bancaria.

In particolare, sono state introdotte funzionalità che consentono la gestione di informazioni

aggregate, economiche ed operative, riferite a “portafogli clienti”, il cui presidio commerciale,

con dati obiettivo e dati andamentali, è assegnato a figure specializzate per tale ruolo.

• Il sistema delle comunicazioni alla Clientela

Le innovazioni tecnologiche introdotte nel tempo e le strategie di riferimento hanno ulterior-

mente assegnato un ruolo centrale al sistema delle comunicazioni destinate alla Clientela,

sostanzialmente finalizzate a dare conferma dell’avvenuta esecuzione delle operazioni disposte.

In tal senso, è stato attivato il servizio “avvis@mi” per la gestione di messaggistica da inviare

alla Clientela tramite SMS e avviato il progetto della “posta elettronica certificata” preceden-

temente richiamato. 

• ALM

È stato acquisito dalla Società SunGard il nuovo prodotto per la valutazione del rischio banca-

rio, in particolare per la quantificazione dei rischi finanziari di tasso, cambio e liquidità.

• DERIVATI

È stato acquisito dalla Società Euro Finance System il pacchetto applicativo per la gestione

centralizzata dei derivati OTC e derivati Listed, sia per la parte contabile sia per quanto riguar-

da le segnalazioni di vigilanza, collegabile al prodotto Kondor +.
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La Gest ione de i  Cost i In corso d’anno, si è avuta la creazione della nuova Direzione Gestione Costi, con l'obiettivo di cen-

tralizzare la gestione dei costi del Gruppo bancario Credito Valtellinese. 

Questa nuova impostazione permette di ottimizzare i processi di acquisto, definendo i corretti stru-

menti di gestione, controllo e razionalizzazione dei costi.  

Gest ione degl i  Acquis t i

La selezione, la valutazione e la gestione centralizzata dei Fornitori garantiscono la competitività

sia a livello di costi, sia a livello di qualità ed innovazione, assicurando nel contempo un sistema di

valutazione delle performance per le varie tipologie di beni/servizi acquisiti. 

L'importanza sempre più strategica che stanno assumendo i processi di approvvigionamento hanno

spinto il Gruppo bancario Credito Valtellinese ad aderire al "Consorzio interbancario per la gestione

degli acquisti" promosso dall’ABI. 

Il suddetto Consorzio ha costituito un gruppo di lavoro, denominato "Procurement per il sistema

bancario", che ha prodotto uno studio di fattibilità per individuare le opportunità ed i vantaggi

derivanti dall'aggregazione tra banche in merito alle metodologie ed alle soluzioni a supporto della

gestione degli acquisti. Il Consorzio, coordinando le attività delle banche consorziate, mira ad

acquisire sul mercato, a condizioni economiche migliorative e nel rispetto dei principi di trasparenza

e concorrenzialità, un'ampia gamma di beni e servizi rispondenti ad adeguati standard qualitativi.

Gest ione de l  Budget  e  Contro l lo  de i  Cost i

Sono stati individuati e proposti opportuni interventi volti ad una razionalizzazione della gestione

dei costi non finanziari, in correlazione con gli obiettivi del Gruppo bancario Credito Valtellinese.

È stata svolta attività di governance e di coordinamento per tutto il processo di redazione e moni-

toraggio dell’andamento della spesa, producendo un flusso informativo periodico per le opportune

evidenze agli organi istituzionali e ai gestori della spesa.

Gest ione Logis t i ca :  Arch iv i  Documenta l i

Tra le attività svolte nell’anno nell’area della logistica della Vostra Società, menzioniamo, per

importanza, il Progetto W2LOG: è stata definita una procedura per la gestione della logistica di

Gruppo, che ha permesso di ottimizzare la struttura degli archivi documentali, integrando in un

unico flusso elettronico le modalità di archiviazione, il trasporto a magazzino e la successiva ricerca

dei documenti richiesti.

Nel contempo, è stata rivista la Normativa che regolamenta il suddetto flusso e completato il piano

di esternalizzazione del servizio, ridefinendo gli accordi quadro con i Partner Logistici.
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La Vostra Società, nel corso dell’esercizio in esame, in piena sintonia con la propria mission, ha esteso

significativamente la propria attività al di fuori del perimetro del Gruppo bancario Credito Valtellinese.

ICBPI Per quanto concerne il posizionamento della Vostra Società all’esterno del Gruppo, evidenziamo

che, nel corso del 2005, Bankadati Servizi Informatici ha proceduto all’erogazione del sistema

informatico all’Istituto Centrale delle Banche Popolari Italiane (ICBPI).

Bankadati Servizi Informatici ha messo a disposizione di ICBPI i servizi informatici erogati attraver-

so la piattaforma applicativa utilizzata dal Gruppo bancario Credito Valtellinese, integrandoli, lad-

dove necessario e richiesto, con le applicazioni e con le personalizzazioni afferenti le specifiche esi-

genze dell’Istituto, consentendo e assicurando, in tal modo, un qualificato ed efficace supporto.

La Vostra Società si è avvalsa, in questo progetto, da un lato del supporto delle società del Gruppo,

in particolare di Crypto, dall’altro di personale applicativo-gestionale proveniente dalla società

OASI (società del Gruppo ICBPI) e, inoltre, della collaborazione di Ra Computer, per le attività di

supporto e all’installazione della componente estero, e di Enterprise, per le attività di allestimento

di componenti applicative in ambito finanza. Il progetto ICBPI, che si è dimostrato uno dei più

importanti e significativi, per il ruolo dell’interlocutore e per l’impegno professionale messo in

campo, ha preso avvio al termine del 2004 con la stipula del contratto; con l’inizio del 2005, si è

avviato il processo di migrazione delle soluzioni fornite da Bankadati Servizi Informatici.

La migrazione è stata preceduta da una fase di tuning delle strutture tecnologiche e delle infrastrut-

ture di comunicazione presenti negli stabili di ICBPI di Milano e di Roma. Congiuntamente, sono

stati analizzati gli impianti di rete locale e di telecomunicazioni che hanno portato a una significati-

va rivisitazione della situazione presente, con il rifacimento della rete locale con nuovi cablaggi, sia

in fibra ottica che in rame, e alla sostituzione degli apparati di networking, switch e router.

Importanti e significativi interventi sono stati compiuti anche sui server, fornendo nuove macchine,

e sui singoli posti di lavoro (oltre 300).

È stato fornito a ICBPI il collegamento a banda larga alla rete MPLS della Vostra Società, attività

propedeutica alla fornitura all’Istituto delle soluzioni applicative con accesso veloce ai dati elabora-

ti e per una navigazione Internet dalle notevoli performance.

Nel febbraio 2005, dopo una fase di formazione del personale interessato, sono state rese disponi-

bili ad ICBPI le applicazioni bancarie di base. L’operatività ha riscontrato da subito un elevato livello

di gradimento da parte del Cliente/Utente delle procedure.

La componente “Area Finanza”, che ha interessato il mondo Titoli ed Estero di ICBPI, ha avuto un

iter più complesso e articolato, anche per la presenza di aspetti e procedure “specifiche” di ICBPI:

essa è stata migrata nel mese di novembre 2005.

L’approfondimento su altre applicazioni specifiche di ICBPI ha portato alla determinazione di

decretarne la non portabilità all’interno del sistema informativo del Gruppo bancario Credito

Valtellinese, lasciandone la gestione in Seceti, società del Gruppo ICBPI.

Le attività  di migrazione e il supporto al servizio, che hanno visto coinvolte Bankadati Servizi

Informatici e Crypto a tutti i livelli, hanno rappresentato un importante momento di test, di cresci-

ta delle risorse, di affinamento delle metodologie e delle impostazioni organizzative, per migliorare

il livello qualitativo dei servizi prestati anche in considerazione delle prospettive di ulteriore svilup-

po del mercato esterno al Gruppo bancario Credito Valtellinese. 
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La Vostra Società è basata su una struttura organizzativa composta da quattro Direzioni e due

Servizi posti in staff al Presidente e al Direttore Generale.

Per lo svolgimento dei compiti affidati, Bankadati Servizi Informatici si compone di 89 collaborato-

ri, di cui 20 comandati dalle varie società del Gruppo. 

Nel dettaglio, nel 2005, l’organico operativo risulta così composto:

- n.   8 risorse Presidente, Direttore Generale, Servizi in staff;

- n. 13 risorse Direzione Gestione Costi;

- n. 14 risorse Direzione Gestione Servizi Informatici;

- n. 22 risorse Direzione Produzione Servizi Informatici;

- n. 32 risorse Direzione Tecnologie.

La disponibilità di strutture tecnologiche avanzate ha consentito e consente un’ottima attività in

team, anche in presenza di una dislocazione geografica ampia.

Nel corso dell’esercizio in esame, si è proceduto all’apertura di una nuova unità operativa della

Vostra Società ad Acireale in Via Sclafani n. 40, presso il Centro Direzionale del Credito Siciliano; gli

uffici accolgono gli addetti al Servizio Impianti della Direzione Tecnologie e gli addetti al Servizio

Logistica – Economato della Direzione Gestione Costi.

Bankadati Servizi Informatici possiede, pertanto, uffici nella sede principale di Sondrio, a Milano, in

Via Feltre n. 75, e ad Acireale.

Nel corso del 2005, la struttura organizzativa di Bankadati Servizi Informatici è stata modificata,

coerentemente all’evoluzione della struttura organizzativa delle società del Gruppo bancario

Credito Valtellinese.

I l  Pres idente All’inizio del 2005, il ragionier Renato Bartesaghi ha rassegnato le dimissioni dalla carica di

Presidente del Consiglio di Amministrazione della Vostra Società a seguito dell’avvicendamento di

altre cariche nell’ambito delle varie società del Gruppo bancario Credito Valtellinese, in conformità

delle indicazioni della Capogruppo Credito Valtellinese; quindi, è stato conferito l’incarico di

Presidente al signor Silvio Marchetti che, grazie all’esperienza maturata presso la Vostra Società –

sia nell’esercizio di compiti direttivi, sia nell’attività di Consigliere e Amministratore Delegato – ha

dimostrato di possedere i requisiti più idonei per svolgere nel modo migliore il ruolo proposto.

Al ragionier Renato Bartesaghi, che mantiene la carica di Vice Presidente della Società, si rivolgono

espressioni di vivissimo apprezzamento e ringraziamento per lo straordinario contributo che, quale

Presidente di Bankadati Servizi Informatici, ha fornito con intelligenza, competenza e lungimiranza,

per l’affermazione e lo sviluppo della Vostra Società.

In considerazione dell’ulteriore ampliamento dell’ambito di operatività del Gruppo bancario Credito

Valtellinese e della conseguente implementazione delle necessità di coordinamento e propulsione

delle varie iniziative da intraprendere, sia all’interno che all’esterno del Gruppo, si è resa opportuna

l’assunzione da parte del Presidente di un ruolo operativo.

Il Presidente ha la funzione di guidare e coordinare operativamente le varie componenti aziendali,

al fine del conseguimento degli obiettivi aziendali fissati dal Consiglio di Amministrazione, in

conformità alle linee strategiche definite dalla Capogruppo.

La s t ru t tura de l la  Soc ie tà



I l  D i re t tore  Genera le Secondo le disposizioni assunte a livello di Gruppo, il Direttore assume la qualifica di Direttore

Generale e mantiene intatti i suoi poteri; egli ha il compito di dirigere, coordinare e controllare,

sempre nel rispetto delle linee fissate dal Consiglio di Amministrazione, l’attività della Società al

fine di realizzare gli obiettivi aziendali.

Serv iz i  in  S taf f  a l la  D i rez ione Generale

Restano in Staff alla Direzione Generale due Servizi:

- il Servizio Segreteria - Centralino incluso, che si occupa di supportare operativamente il

Presidente e il Direttore Generale e costituisce il punto di riferimento e di indirizzamento per i

dipendenti della Società rispetto alle competenti strutture centralizzate di Gruppo;

- il Servizio Clienti, che ha il compito di presidiare le funzioni di rapporto con i Clienti del

Gruppo, interni ed esterni.

La D i rez ione Gest ione Cost i

E’ stata creata la nuova Direzione Gestione Costi, che ha il compito di presidiare il governo del ciclo

passivo, ossia tutte le attività legate alla gestione dei costi non finanziari per il Gruppo bancario

Credito Valtellinese, assicurando l’ottimizzazione dei costi per il Gruppo. 

Essa risulta composta da quattro Servizi:

- il Servizio Budget Costi non Finanziari, che si occupa degli aspetti di formulazione, approva-

zione e gestione del budget dei costi non finanziari di Gruppo;

- il Servizio Analisi Processi, che si occupa del presidio dello sviluppo organizzativo dei processi

correlati ai costi non finanziari di Gruppo; 

- il Servizio Centro Acquisti, che si occupa della gestione degli acquisti di Gruppo, dal contatto

con i Fornitori alla definizione degli aspetti contrattualistici e dalla predisposizione degli ordini

al ricevimento delle specifiche fatture;

- il Servizio Logistica – Economato, che definisce gli acquisti del materiale economale e delle

attrezzature d’ufficio per l’approvvigionamento dei beni alle varie unità organizzative del

Gruppo, nonché i fabbisogni di assistenza tecnica ad essi connessi, e coordina le attività di

gestione dei magazzini e degli archivi.

La D i rez ione Tecnologie

La Direzione Tecnologie presidia tutti gli aspetti tecnologici che sostengono il sistema informativo

del Gruppo bancario Credito Valtellinese e le relative strutture necessarie all’erogazione ed alla

fruizione dei servizi. 

Essa risulta composta da sette Servizi: 

- il Servizio Sistemi PDL, che si occupa della definizione e della gestione dei posti di lavoro; 

- il Servizio Sistemi di Networking, che si occupa della progettazione, della gestione e del

monitoraggio delle reti di telecomunicazioni;

- il Servizio Sistemi Internet e Messaggistica, che si occupa della gestione delle tematiche

Internet, del coordinamento e del presidio dei servizi relativi al sistema di posta elettronica;

- il Servizio Sistemi Centrali, che si occupa della definizione e del coordinamento delle attività siste-
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mistiche relative agli ambienti di mainframe, per l’esercizio delle applicazioni e database centrali; 

- il Servizio Sistemi Dipartimentali e DB, che si occupa della definizione e del coordinamento di

sistemi dipartimentali, per l’esercizio delle applicazioni web Intranet ed Internet; 

- il Servizio Supporto Sistemi, che si occupa della gestione operativa del sistema informativo;

- il Servizio Impianti, che si occupa del presidio, della gestione e della manutenzione degli

impianti tecnologici.

La D i rez ione Gest ione Serv iz i  In format i c i

La Direzione Gestione Servizi Informatici è il riferimento per tutte le problematiche relative all’uti-

lizzo del sistema da parte degli Utenti, società interne al Gruppo bancario Credito Valtellinese e

Clienti esterni al Gruppo.

Essa risulta composta da due Servizi: 

- il Servizio Supporto Utenti, che si occupa del supporto operativo degli Utenti nell’espletamen-

to delle rispettive funzioni all’interno dei processi aziendali, della profilazione Utenti e del sup-

porto alla formazione degli Utenti;

- il Servizio Supporto Applicazioni, che costituisce il punto di riferimento e di coordinamento

per il supporto delle applicazioni office e soluzioni particolari acquisite.

La D i rez ione Produz ione Serv iz i  In format i c i

La Direzione Produzione Servizi Informatici svolge attività focalizzate sull’espletamento di ogni

mansione connessa alla gestione delle operazioni elaborative e dei relativi controlli. 

Essa risulta composta da due Servizi: 

- il Servizio Esercizio Applicazioni, che si occupa della gestione operativa del sistema informati-

vo presidiando e coordinando le attività connesse alle elaborazioni ed alla produzione degli

output, intrattenendo relazioni qualificanti con i Partner esterni responsabili della conduzione

operativa del sistema (citiamo IBM);

- il Servizio Controllo Qualità, che si occupa della gestione del sistema qualità.

L’at t iv i tà  d i  d i rez ione e  coord inamento

Ai sensi dell’art. 2497 del Codice Civile, si segnala che la Vostra Società, che fa parte del Gruppo

bancario Credito Valtellinese, iscritto all’Albo dei Gruppi bancari cod. 5216.7, è soggetta all’attività

di direzione e coordinamento da parte della Capogruppo Credito Valtellinese, finalizzata a persegui-

re il rafforzamento e lo sviluppo per l’intero Gruppo; si segnala, altresì, che nello svolgimento di

tale attività non vengono violati principi di corretta gestione societaria e imprenditoriale, né viene

arrecato pregiudizio alla consistenza patrimoniale della Società.

I  rappor t i  con la  soc ie tà  contro l lante  e  le  a l t re  soc ie tà  de l  Gruppo



I l  suppor to  de l le  s t ru t ture  spec ia l i s t i che

Le relazioni con le altre società del Gruppo bancario Credito Valtellinese, come sottolineato, sono

instaurate nell’ambito di un consolidato modello organizzativo ad impresa-rete in base al quale cia-

scuna componente è focalizzata in via esclusiva sulla realizzazione del proprio core-business, in un’ot-

tica industriale che consenta una gestione efficace ed efficiente delle complessive risorse del Gruppo. 

Sulla scorta di tale impostazione, il complesso dei rapporti posti in essere con le società apparte-

nenti al Gruppo attengono alla prestazione di servizi di assistenza e consulenza e all’erogazione di

servizi specialistici a supporto dell’operatività corrente.

Nel corso di tutto l’anno, la Vostra Società si è avvalsa del supporto di strutture specialistiche del

Gruppo; in modo particolare, per esempio, segnaliamo il supporto di Deltas, per quanto concerne le

tematiche connesse agli aspetti amministrativi, contabili e fiscali, il controllo dell’auditing, la

gestione del personale, e Stelline Servizi Immobiliari, per la gestione degli immobili utilizzati.

Gli aspetti economici dei predetti rapporti sono regolati sulla base degli specifici accordi contrat-

tuali che, con il preciso obiettivo di ottimizzare le sinergie e le economie di scala e di scopo a livello

di Gruppo, fanno riferimento a parametri oggettivi e costanti nel tempo improntati a criteri di tra-

sparenza ed equità sostanziale. Pertanto, anche durante questo esercizio, la quantificazione dei cor-

rispettivi previsti a fronte dei servizi erogati è stata definita e formalizzata secondo i consueti, col-

laudati parametri, che tengono conto dell’effettivo utilizzo da parte di ciascuna società utente.

La definizione dei rapporti contrattuali infragruppo, l’approvazione e l’eventuale modifica delle

relative condizioni economiche competono in via esclusiva al Consiglio di Amministrazione. 

Le evidenze contabili dello stato patrimoniale e del conto economico dei rapporti con le società del

Gruppo sono illustrate in un apposito allegato di bilancio.

Si precisa che, nel corso dell’esercizio, non è stata effettuata alcuna operazione atipica o inusuale,

anche con società del Gruppo.

Inoltre, si informa che il Consiglio di Amministrazione, verificato il possesso dei parametri richiesti,

ha altresì approvato l'adesione al regime di tassazione consolidata (consolidato fiscale nazionale),

disciplinato dagli artt. da 117 a 129 del TUIR e dal D.M. 9 giugno 2004. La comunicazione di esercizio

dell'opzione è stata regolarmente inviata da parte della Società Consolidante, Credito Valtellinese,

all'Agenzia delle Entrate e da questa accolta, entro i termini di legge. I rapporti tra le società che

hanno aderito al consolidato fiscale nazionale sono regolati da specifico regolamento interno.

La cer t i f i caz ione Anche nel corso dell’esercizio in chiusura, il Gruppo Ispettivo CISQCERT ha effettuato la prevista visita di

sorveglianza del Sistema Qualità presso la Vostra Società, impostando l’attività di audit secondo il modello

P-D-C-A- previsto dalla norma Vision 2000, al fine di verificare l’adeguamento alla norma ISO 9001:2000.

In sintesi, la valutazione emersa è che i processi aziendali esaminati (gestione-pianificazione delle risor-

se, progettazione software, telecomunicazioni-gestione reti, assistenza agli Utenti, approvvigionamen-

to, analisi ed indagini sulla soddisfazione del Cliente) sono efficaci; in relazione agli obiettivi pianificati,

essi sono svolti e presidiati in sostanziale conformità alla norma di riferimento (ISO 9001:2000). 

Non sono state rilevate situazioni di non conformità. L’esito positivo della verifica ha, quindi, confermato la

certificazione di qualità per la gestione del sistema informativo del Gruppo bancario Credito Valtellinese.
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I l  Documento Programmat ico  su l la  S i curezza

Il Consiglio di Amministrazione della Vostra Società ha provveduto, nella stessa seduta di approva-

zione del progetto di bilancio al 31.12.2005, ad esaminare e approvare, a norma del punto 19

dell’Allegato B – Disciplinare tecnico in materia di misure minime di sicurezza – del D.Lgs. n° 196

del 30 giugno 2003 (Codice in tema di trattamento dei dati personali), l’aggiornamento relativo al

2006 del Documento Programmatico sulla Sicurezza, predisposto in forma unitaria per tutte le

società del Gruppo bancario Credito Valtellinese.

Esso contiene idonee informazioni sui dati personali trattati, sulla distribuzione delle responsabilità

nell’ambito delle strutture preposte al trattamento, sull’analisi dei rischi che incombono sui dati,

sulle misure da adottare per garantire l’integrità dei dati in seguito a distruzione o danneggiamen-

to degli stessi e sulla previsione di interventi formativi a favore di incaricati del trattamento.

Il Documento in parola si compone di quattro parti (sicurezza logica, sicurezza fisica, formazione,

controllo), cui corrisponde una precisa suddivisione di compiti e funzioni tra le diverse società stru-

mentali del Gruppo bancario Credito Valtellinese, in base alla relativa specializzazione; in particola-

re, Bankadati Servizi Informatici è competente in materia di sicurezza logica, Stelline Servizi

Immobiliari di sicurezza fisica e Deltas di formazione e controlli.

L’aggiornamento del Documento ripropone sostanzialmente le linee e i criteri di impostazione della

materia già adottati, pur in un quadro di costante attenzione al continuo innalzamento del livello

complessivo di protezione dei dati, grazie al qualificato presidio specialistico fornito dai nodi spe-

cializzati del Gruppo.

Car iche soc ia l i In data 26 aprile 2005, il dottor Flavio Pizzini ha rassegnato le proprie dimissioni dalla carica di

Sindaco effettivo della Vostra Società. 

Al Sindaco dimissionario sono rivolte espressioni di apprezzamento per l’impegno profuso con com-

petenza e professionalità nell’espletamento dell’incarico.

A decorrere dal 26 aprile 2005, la nuova composizione del Collegio Sindacale della Vostra Società -

ai sensi del disposto dell’art. 2401 del Codice Civile, è la seguente:

Presidente: dottor Ambrogio Picolli;

Sindaci effettivi: dottor Edoardo Della Cagnoletta, dottor Aldo Cottica;

Sindaco supplente: dottor Marco Bormetti.

La prossima Assemblea ordinaria sarà dunque chiamata, a norma di legge, ad assumere le necessarie

determinazioni circa la composizione dell’Organo di Controllo.

I spez ione Guardia d i  F inanza d i  Sondr io

Nel corso dell’esercizio in esame, la Guardia di Finanza - Comando Nucleo Provinciale Polizia

Tributaria di Sondrio - ha sottoposto la Vostra Società ad una verifica fiscale, ai sensi e per gli

effetti dell’art. 33 del D.P.R. 29 settembre 1973 n. 600 e della Legge 7 gennaio 1929 n. 4, sui periodi

di imposta 2002 e 2003, terminata con la redazione del verbale di constatazione.

Al t re  in formazioni



La verifica non ha fatto emergere particolari problemi di impostazione contabile, ma ha sostanzial-

mente rilevato errori di carattere formale.

Bankadati Servizi Informatici ha fornito agli ispettori tutta l'assistenza richiesta, predisponendo poi,

supportata dalle competenti funzioni di Gruppo, in particolare modo dalla Divisione Ragioneria

Generale di Deltas - cui è affidata in service la gestione contabile e amministrativa della Vostra

Società -, le osservazioni rappresentate all’Agenzia delle Entrate di Sondrio.

Il relativo contenzioso si è concluso concordemente, con un’entità delle sanzioni da considerarsi lieve.

Per l’esercizio in chiusura, che registra un utile netto di esercizio pari euro/mgl 169, in diminuzione

rispetto a quello registrato al 31 dicembre 2004 (euro/mgl 184), di seguito, vengono brevemente

descritte le principali componenti di carattere patrimoniale ed economico che hanno permesso il

conseguimento del citato risultato.

Nell’ambito dell’attivo circolante, il cui saldo risulta in diminuzione rispetto al dato dell’esercizio

precedente, si rileva che è composto quasi esclusivamente dai crediti nei confronti della controllan-

te, delle società e banche del Gruppo bancario Credito Valtellinese e delle società esterne al Gruppo

medesimo, a fronte dei servizi prestati. L’attivo circolante passa, infatti, da euro/mgl 7.263 di fine anno

2004 ad un ammontare complessivo di euro/mgl 5.936, registrando, quindi, un decremento del 18,3%.

Nelle sue componenti, i crediti verso la clientela ammontano a euro/mgl 3.858 (al 31 dicembre

2004 pari a euro/mgl 5.423), i crediti verso controllante e collegate presentano un saldo pari a

euro/mgl 974 (al 31 dicembre 2004 pari a euro/mgl 1.191) ed i rimanenti altri crediti si attestano a

euro/mgl 1.105 (al 31 dicembre 2004 pari a euro/mgl 648).

L’attivo immobilizzato, il cui ammontare a fine anno si è attestato a euro/mgl 9.002, registra un

decremento netto di euro/mgl 364, che trae origine dalla differenza fra investimenti al netto delle

dismissioni per euro/mgl 6.058 ed ammortamenti e svalutazioni per complessivi euro/mgl 6.422.

Il patrimonio netto, ad eccezione dell’integrale capitalizzazione dell’utile maturato al 31 dicembre

2004 (euro/mgl 184, già compreso nel dato dell’esercizio 2004) e dell’utile d’esercizio conseguito

(euro/mgl 169), non registra altre variazioni significative e si attesta a euro/mgl 4.007, registrando

una variazione in valore assoluto di euro/mgl 169, pari al 4,4%.

Le passività a breve registrano un decremento di euro/mgl 2.300, pari al 22,7%, attestandosi a

euro/mgl 7.846; la riduzione è da attribuire prevalentemente alla variazione in diminuzione dei

debiti verso banche (- 1.701 euro/mgl) e degli altri debiti (- 360 euro/mgl). 

Passando ad analizzare l’andamento economico, si rileva che il valore della produzione, al netto dei

costi sostenuti, ammonta a euro/mgl 1.308, registrando un decremento di euro/mgl 32, pari al

2,37%; la situazione descritta meglio si evince da quanto rappresentato nel prospetto che segue:

31 dicembre 31 dicembre Variazione 
Descrizione 2004 2005 assoluta Variazione %

Valore della produzione 47.726 51.927 + 4.201 +  8,80 %

Costo della produzione 46.386 50.619 + 4.233 +  9,13 %

Valore netto produzione 1.340 1.308 -     32 -  2,37 %

28

L’andamento de l l ’eserc iz io  in  s in tes i



29

Per completezza dei dati economici, si evidenziano le seguenti componenti:

• oneri netti finanziari per euro/mgl 83 (al 31 dicembre 2004 euro/mgl 185); 

• oneri straordinari netti per euro/mgl 280 (al 31 dicembre 2004 proventi straordinari netti per

euro/mgl 20);

• imposte dell’esercizio per euro/mgl 775 (al 31 dicembre 2004 euro/mgl 992).

L’utile netto, come già evidenziato, si è assestato a euro/mgl 169, registrando un decremento di

euro/mgl 15 (-8,09% rispetto all’esercizio precedente).

In conformità a quanto disposto dal D. Lgs. n. 38 del 28 febbraio 2005, i nuovi principi contabili

internazionali IAS/IFRS saranno applicati a partire dall’esercizio 2006. La prima relazione trimestrale

al 31 marzo 2006 sarà pertanto redatta secondo i nuovi principi contabili. Nella stessa saranno illu-

strate le scelte effettuate in sede di prima applicazione e riportati tra gli allegati gli effetti della

transizione. L’adeguamento alla nuova normativa ha richiesto, oltre ad un’intensa attività di analisi,

una revisione generale dei sistemi in essere e l’implementazione di nuovi processi e procedure.

Tale attività è stata svolta nell’ambito di uno specifico progetto - attivato nel 2003 a livello di

Gruppo - e ha consentito di rispondere agli adempimenti necessari alla redazione del bilancio con-

solidato del Credito Valtellinese al 31.12.2005, primo redatto secondo i principi contabili interna-

zioneli IAS/IFRS, come disposto dal Regolamento Comunitario n. 1606 del 19 luglio 2002.

I prospetti consolidati del Credito Valtellinese di riconciliazione del patrimonio netto rilevati secon-

do i principi nazionali e secondo gli IAS/IFRS al 1° gennaio 2004 e al 31 dicembre 2004 e dei dati

economici dell’esercizio 2004 sono allegati alla relazione semestrale consolidata della Capogruppo

al 30 giugno 2005.

Signori Azionisti, 

come dettagliato nella documentazione di bilancio e nella nota integrativa, per effetto dell’attività

di gestione, l’esercizio 2005 si è chiuso con un utile netto di euro 168.755=, ottenuto dopo aver

effettuato ammortamenti e svalutazioni per euro 6.422.124= ed aver computato accantonamenti a

fronte di imposte per euro 775.466=.

In conformità a quanto disposto dalla normativa e dallo Statuto Sociale, Vi proponiamo di destinare:

a riserva legale euro 8.438=

a riserva statutaria euro 160.317=.

Nella determinazione del risultato contabile, il Consiglio di Amministrazione, con il consenso del

Collegio Sindacale, per quanto richiesto dalla normativa, ha adottato criteri di valutazione confor-

mi ai principi di prudente apprezzamento, oltre che rispettosi del dettato della vigente disciplina

civilistica e fiscale.

Ai sensi dell’art. 2428 del Codice Civile, si informa che la Società non detiene – nemmeno per il tra-

mite di società fiduciarie o per interposta persona – azioni proprie o di società controllanti; sempre

in relazione alla categoria di azioni proprie o di società controllanti, si comunica che queste ultime

non sono state fatte oggetto nell’esercizio di operazioni di acquisto o vendita nemmeno per il tra-

mite di società fiduciarie o per interposta persona.

In applicazione della delibera assembleare del 26 marzo 2003, il controllo contabile di Bankadati

Servizi Informatici, per il triennio 2003-2005, è stato affidato alla società di revisione Deloitte &

Touche S.p.A., a norma dell’art. 165 del Testo Unico della Finanza (D.Lgs 58/1998), in aderenza alla

normativa di riferimento.



In ottemperanza ad una precisa richiesta della vigente normativa, comunichiamo che, dalla data di

chiusura dell’esercizio, non si sono verificati episodi nella gestione aziendale tali da modificare in

misura sostanziale la rappresentazione fornita in questa sede.

Per quanto riguarda l’evoluzione prevedibile dell’andamento della gestione societaria, anche per

l’anno in corso 2006, riteniamo che possano normalmente svilupparsi le attività della Vostra Società

ed evolversi nel pieno rispetto di condizioni di equilibrio economico ed in assoluta coerenza con la

mission di servizio che qualifica il suo ruolo nell’ambito del Gruppo bancario Credito Valtellinese.
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Prima di passare alla descrizione delle singole voci di bilancio, ci è gradito menzionare tutti coloro

che hanno operato con la Vostra Società anche nel corso dell’ultimo esercizio.

I risultati del 2005, sintetizzati in questa relazione, sono riconducibili principalmente all’impegno e

alla capacità profusa da tutte le risorse umane assegnate alla Vostra stessa Società.

Desideriamo esprimere il nostro sentito apprezzamento nei loro confronti, per la professionalità e la

dedizione profuse.

Consapevoli che l’innovazione cammina accanto alla creatività e alla ricerca, la Vostra Società ha

rivolto particolare attenzione allo sviluppo delle risorse umane, curandone, da un lato, la costante cre-

scita professionale, attraverso interventi di formazione ed aggiornamento, in linea con la continua

evoluzione tecnologica, e, dall’altro, attraverso una valorizzazione delle professionalità distintive.

Inoltre, esprimiamo il nostro pieno ringraziamento agli organi istituzionali e al management della

Capogruppo Credito Valtellinese e delle società del Gruppo bancario Credito Valtellinese per la

fiducia accordata, per il supporto e la costante attenzione riservataci, assicurando, consapevoli e

pronti ad affrontare le nuove sfide, il nostro massimo impegno anche per il futuro, in totale condi-

visione dei comuni obiettivi.

Una particolare gratitudine riserviamo al Collegio Sindacale, che ha effettuato con puntualità e

scrupolo i controlli di Sua competenza, per i preziosi consigli e suggerimenti che ci hanno posto in

condizione di assolvere al nostro compito in modo corretto.

Il Consiglio di Amministrazione desidera, infine, esprimere ai Soci ed a tutti i soggetti che, con la

propria collaborazione, hanno consentito di giungere ai risultati attesi, la gratitudine per la fiducia

manifestata, insieme al più sentito apprezzamento per la collaborazione e l’attenzione costante-

mente riservata alla Società.

IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Sondrio, 17 febbraio 2006

Conc lus ion i
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Abbiamo valutato e vigilato sull’adeguatezza del sistema ammini-

strativo e contabile nonché sull’affidabilità di quest’ultimo a rap-

presentare correttamente i fatti di gestione, mediante l’ottenimen-

to di informazioni dai responsabili delle specifiche funzioni, dal

soggetto incaricato del controllo contabile e mediante l’esame dei

documenti aziendali. A tale riguardo non abbiamo osservazioni

particolari da riferire.

Non sono pervenute denunce ex art. 2408 c.c..

Nel corso dell’attività di vigilanza, come sopra descritta, non sono

emersi ulteriori fatti significativi tali da richiederne la menzione

nella presente relazione. 

Abbiamo esaminato il bilancio d’esercizio chiuso al 31 dicembre

2005 in merito al quale riferiamo quanto segue.

Non essendo a noi demandato il controllo analitico di merito sul

contenuto del bilancio, abbiamo vigilato sull’impostazione generale

data allo stesso, sulla sua generale conformità alla legge per quel

che riguarda la sua formazione e struttura. A tale riguardo non

abbiamo osservazioni particolari da riferire.

Abbiamo verificato l’osservanza delle norme di legge inerenti la

predisposizione della Relazione sulla gestione e a tale riguardo non

abbiamo osservazioni particolari da riferire.

Per quanto a nostra conoscenza, gli Amministratori, nella redazione

del bilancio, non hanno derogato alle norme di legge ai sensi del-

l’art. 2423, comma quattro, c.c..

Abbiamo verificato la rispondenza del bilancio ai fatti ed alle infor-

mazioni di cui abbiamo conoscenza a seguito dell’espletamento

delle nostre funzioni e non abbiamo osservazioni al riguardo.

Considerando anche le risultanze dell’attività svolta dall’organo di

controllo contabile, i cui contenuti sono stati a noi anticipati, non

abbiamo obiezioni a quanto proposto dal Consiglio di

Amministrazione in merito all’approvazione del bilancio d’esercizio

e alla destinazione dell’utile dell’esercizio.

Sondrio, 21 febbraio 2006

Il Collegio Sindacale

Ambrogio Picolli, Presidente

Edoardo Della Cagnoletta, Sindaco effettivo

Aldo Cottica, Sindaco effettivo

All’Assemblea degli Azionisti 

Nel corso dell’esercizio chiuso il 31.12.2005 la nostra attività di

controllo sulla gestione è stata svolta in conformità alle Norme di

Comportamento del Collegio Sindacale raccomandate dai Consigli

Nazionali dei Dottori Commercialisti e dei Ragionieri.

In particolare:

Abbiamo vigilato sull’osservanza della legge e dell’atto costitutivo e

sul rispetto dei principi di corretta amministrazione.

Abbiamo partecipato alle Assemblee dei soci e alle adunanze del

Consiglio di Amministrazione i cui contenuti sono sempre stati por-

tati a conoscenza del Collegio Sindacale. Tali riunioni si sono tenu-

te nel rispetto delle norme statutarie, legislative e regolamentari

che ne disciplinano il funzionamento. Possiamo ragionevolmente

attestare che le azioni deliberate sono conformi alla legge ed allo

statuto sociale e non sono manifestamente imprudenti, azzardate,

in potenziale conflitto di interesse o tali da compromettere l’inte-

grità del patrimonio sociale.

Abbiamo periodicamente ottenuto dagli Amministratori informa-

zioni sul generale andamento della gestione e sulla sua prevedibile

evoluzione, nonché sulle operazioni di maggiore rilievo, per le loro

dimensioni o caratteristiche, effettuate dalla Società. Anche per tali

operazioni possiamo ragionevolmente attestare che le azioni intra-

prese sono conformi alla legge ed allo statuto sociale e non sono

manifestamente imprudenti, azzardate, in potenziale conflitto di

interesse o in contrasto con le delibere assunte dall’Assemblea dei

soci o tali da compromettere l’integrità del patrimonio sociale.

Abbiamo stabilito contatti per lo scambio reciproco di informazioni

con il soggetto incaricato del controllo contabile Deloitte & Touche

S.p.A. Al riguardo non sono emersi dati ed informazioni rilevanti

che debbano essere evidenziati nella presente relazione. 

Abbiamo stabilito contatti con i Collegi Sindacali delle altre società

del Gruppo di appartenenza, in particolare con quello della

Capogruppo, per lo scambio reciproco di informazioni e per dare

uniformità alle modalità di intervento.

Abbiamo approfondito la conoscenza e vigilato sull’adeguatezza

dell’assetto organizzativo della Società, anche tramite la raccolta di

informazioni dai responsabili delle specifiche funzioni e a tale

riguardo non abbiamo osservazioni particolari da riferire.
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(in migliaia di euro)

B) Immobilizzazioni 
I - Immobilizzazioni immateriali 4.403.617 4.100.843

3) diritti di brevetto industriale e diritti di 
utilizzazione delle opere dell'ingegno 1.825.092 2.628.575

4) concessioni, licenze marchi e diritti simili - 26.814
6) immobilizzazioni in corso e acconti 158.596 253.373
7) altre 2.419.929 1.192.081

II - Immobilizzazioni materiali 4.536.218 5.150.358
2) impianti e macchinario 518.803 540.154
4) altri beni 4.017.415 4.610.204

III - Immobilizzazioni finanziarie 62.426 114.916
1) partecipazioni - 40.299

b) in imprese collegate - 40.299
2) crediti esigibili oltre 12 mesi 62.426 74.617

d) verso altri 62.426 74.617

TOTALE IMMOBILIZZAZIONI (B) 9.002.261 9.366.117

C) Attivo circolante 
II - Crediti 5.936.385 7.263.162

esigibili entro 12 mesi
1) verso clienti 3.857.522 5.422.872
3) verso imprese collegate - 185.150
4) verso imprese controllanti 973.792 1.005.542
4 - bis) crediti tributari 8.041 149.401
4 - ter) imposte anticipate 130.995 101.461
5) verso altri 966.035 396.736

esigibili oltre 12 mesi 
5) verso altri - 2.000

IV- Disponibilità liquide 85 166
3) danaro e valori in cassa 85 166

TOTALE ATTIVO CIRCOLANTE (C) 5.936.470 7.263.328

D) Ratei e risconti 10.885 90.715

TOTALE ATTIVO 14.949.616 16.720.160

(in euro)S T A T O  P A T R I M O N I A L E

VOCI DELL’ATTIVO 31/12/2005 31/12/2004



Altri conti d'ordine 6.980 7.760
II- Evidenze di carattere fiscale 6.980 7.760
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A) Patrimonio netto 

I - Capitale 2.500.000 2.500.000

IV- Riserva legale 146.704 137.524

VI- Riserva statutaria 1.174.894 1.000.469

VII- Altre riserve 16.312 18.126

IX - Utile dell'esercizio 168.755 183.605

TOTALE PATRIMONIO NETTO (A) 4.006.665 3.839.724

B) Fondi per rischi e oneri 

1) per trattamento di quiescenza e obblighi simili 1.075.667 1.032.907

3) altri 321.671 -

TOTALE FONDI PER RISCHI E ONERI (B) 1.397.338 1.032.907

C) Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 1.699.922 1.697.728

D) Debiti esigibili entro 12 mesi 

4) debiti verso banche 898.689 2.599.266

7) debiti verso fornitori 5.593.992 5.601.211

11) debiti verso imprese controllanti 210.102 113.082

12) debiti tributari 355.048 705.244

13) debiti verso istituti di previdenza sociale 310.679 289.932

14) altri debiti 477.181 837.164

TOTALE DEBITI (D) 7.845.691 10.145.899

E) Ratei e risconti - 3.902

TOTALE PASSIVO 14.949.616 16.720.160

VOCI DEL PASSIVO 31/12/2005 31/12/2004

CONTI D’ORDINE 31/12/2005 31/12/2004
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A) Valore della produzione 51.927.323 47.725.786
1) ricavi delle vendite e delle prestazioni 48.361.410 46.270.777
4) incrementi di immobilizzazioni per lavori interni 120.000 -
5) altri ricavi e proventi 3.445.913 1.455.009

B) Costi della produzione -50.619.412 -46.386.115
6) per materie prime, sussidiarie, 

di consumo e di merci -2.150.661 -2.233.406
7) per servizi -26.700.559 -22.730.676
8) per godimento beni di terzi -2.433.908 -2.493.980
9) per il personale -7.204.362 -6.816.649

a) salari e stipendi -4.951.082 -4.659.672

b) oneri sociali -1.470.774 -1.390.423

c) trattamento di fine rapporto -363.677 -332.275

d) trattamento di quiescenza e simili -146.821 -149.153

e) altri costi -272.008 -285.126

10) ammortamento e svalutazioni -6.422.124 -6.181.516
a) ammortamento delle immobilizzazioni 

immateriali -3.780.581 -3.490.444

b) ammortamento delle immobilizzazioni 
materiali -2.527.995 -2.691.072

c) altre svalutazioni delle immobilizzazioni   -113.548 -

14) oneri diversi di gestione -5.707.798 -5.929.888

DIFFERENZA TRA VALORE E COSTI 
DELLA PRODUZIONE (A-B) 1.307.911 1.339.671

C) Proventi e oneri finanziari -83.408 -184.705
15) proventi da partecipazioni - 12.400

b) in imprese collegate - 12.400
16) altri proventi finanziari 2.966 2.530

a) da crediti iscritti nelle immobilizzazioni 
- verso altri 1.790 2.028

d) proventi diversi dai precedenti 
- verso imprese controllanti 1.176 502

17) interessi e altri oneri finanziari -86.374 -199.635
- verso imprese controllanti -84.374 -199.635
- verso altri -2.000 -

E) Proventi e oneri straordinari -280.282 20.177
20) proventi 187.053 1.247.929

a) plusvalenze da alienazioni non iscrivibili
tra altri ricavi e proventi 86.181 -

b) altri 100.872 1.247.929
21) oneri -467.335 -1.227.752

c) altri -467.335 -1.227.752

RISULTATO PRIMA DELLE IMPOSTE (A-B+C+D+E) 944.221 1.175.143

22) imposte sul reddito dell'esercizio,
correnti, differite e anticipate -775.466 -991.538

UTILE DELL'ESERCIZIO 168.755 183.605

(in euro)

VOCI 2005 2004

C O N T O  E C O N O M I C O
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N O TA  I N T E G R AT I VA
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SEZIONE 1 - ILLUSTRAZIONE DEI CRITERI DI VALUTAZIONE

La redazione del bilancio è stata effettuata secondo corretti principi contabili; è stato richiesto, nei casi previsti dalla legge, il consenso del

Collegio Sindacale.

I criteri adottati sono conformi a quanto previsto dall’art. 2426 del codice civile (articolo così sostituito dall’art. 9 del D. Lgs. n° 127/91 e così

modificato dal D.Lgs. n° 6/2003 “Riforma del diritto societario” e successivi decreti integrativi e correttivi).

I criteri adottati non hanno subito modificazioni rispetto allo scorso esercizio. 

Immobilizzazioni Immateriali e Materiali

Immobilizzazioni Immateriali

Accolgono le attività immateriali riferite a diritti di brevetto, diritti di utilizzazione delle opere dell’ingegno e licenze d’uso che, per destina-

zione, sono soggette ad un durevole e quindi pluriennale utilizzo nell’ambito dell’impresa. Sono iscritte, in base ai costi, effettivamente

sostenuti per l’acquisto, inclusi i costi accessori o quelli di produzione direttamente attribuibili.

Vengono ammortizzati sistematicamente con aliquote rapportate alla stimata possibilità di utilizzazione.

Immobilizzazioni Materiali

Le immobilizzazioni materiali sono iscritte in bilancio al costo di acquisto, comprensivo degli oneri accessori.

Sono direttamente rettificate dagli ammortamenti computati in modo sistematico mediante quote annue tali da riflettere la durata tecnico-

economica e la residua possibilità di utilizzazione delle singole categorie di beni.

Il costo è imputato a conto economico a partire dall’esercizio in cui i beni vengono effettivamente utilizzati.

Le spese di manutenzione ordinaria, cioè quelle che non comportano migliorie ai beni, sono addebitate direttamente a conto economico.

Immobilizzazioni Finanziarie

Tra le immobilizzazioni finanziarie figurano i crediti che si riferiscono agli acconti versati per l’imposta sul Trattamento di Fine Rapporto di

cui alla Legge 140/97 sono iscritti al valore nominale.

Crediti dell'Attivo Circolante

I crediti sono iscritti al valore nominale, opportunamente rettificati per tenere conto dell’effettiva esigibilità. Sono quindi valutati al loro

presumibile valore di realizzo.

P A R T E  A
C R I T E R I  D I  V A L U T A Z I O N E
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Disponibilità liquide

Sono iscritte al loro valore nominale.

Ratei e Risconti

I ratei ed i risconti sono iscritti nello stato patrimoniale in base alla competenza degli oneri e dei proventi cui si riferiscono, competenza

determinata sulla base delle condizioni che regolano i singoli rapporti.

Fondo per rischi e oneri

Si tratta degli accantonamenti effettuati a fronte di oneri di esistenza probabile o certa, anche se indeterminati per quanto riguarda l’importo

o la data di manifestazione. Il loro ammontare discende da valutazioni fatte secondo prudenza sulla base degli elementi a disposizione. 

E’ compreso in tale voce il Fondo quiescenza pensionati, preposto a far fronte all’impegno della Società verso il personale cessato dal servizio.

Trattamento di Fine Rapporto di lavoro subordinato

Riflette l’effettivo debito, al netto di eventuali anticipazioni, esistente alla data di chiusura del bilancio nei confronti di tutti i lavoratori

dipendenti ed è determinato in conformità ai dettami dell’art. 2120 del Codice Civile ed a quanto prescritto dalla legislazione e dagli accordi

contrattuali vigenti in materia di diritto del lavoro.

Debiti

Sono iscritti al loro valore nominale. I debiti per ferie maturate dai dipendenti e per retribuzioni differite (premi contrattuali e non), com-

prensivi di quanto dovuto agli Enti previdenziali, sono stanziati sulla base dell’ammontare che si dovrebbe pagare nell’ipotesi di cessazione

del rapporto di lavoro alla data del bilancio.

Conti d’ordine

La voce comprende le quote di spese di rappresentanza da dedurre dagli imponibili fiscali dei futuri esercizi. 

Imposte sul reddito

Le imposte sul reddito sono determinate sulla base del reddito fiscalmente imponibile, calcolato secondo una prudente interpretazione della

vigente normativa fiscale. In applicazione del Principio Contabile n. 25, che richiama anche nella imputazione delle imposte sul reddito il

principio di competenza, sono state calcolate ed iscritte in bilancio le attività per imposte anticipate e differite. Le imposte anticipate e dif-

ferite sono state iscritte in bilancio esistendo la ragionevole certezza del loro recupero.

In merito alle aliquote, per le imposte correnti sono state utilizzate quelle attualmente in vigore, mentre per la fiscalità anticipata il calcolo

riflette il carico fiscale previsto per gli esercizi futuri.
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SEZIONE 2 - LE IMMOBILIZZAZIONI

Dettaglio della voce BI - Immobilizzazioni immateriali

31/12/2005 31/12/2004 Var %

Diritti di brevetto industriale e diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno 1.825.092 2.628.575 -30,57

Concessioni, licenze, marchi e diritti simili - 26.814 -100,00

Immobilizzazioni in corso e acconti 158.596 253.373 -37,41

Altre 2.419.929 1.192.081 103,00

Totale 4.403.617 4.100.843 7,38

Variazioni annue delle immobilizzazioni immateriali

2005

Diritti di 
brevetto 

industriale e 
di utilizzazione Concessioni, Immobilizzazioni

delle opere licenze, marchi in corso
dell'ingegno e diritti simili e acconti Altre Totale

Valore netto iniziale 2.628.575 26.814 253.372 1.192.081 4.100.842

Incrementi 
Acquisti 1.205.242 - - 3.086.438 4.291.680
Altri incrementi - - 158.596 - 158.596

Diminuzioni 
Ammortamenti -1.895.177 -26.814 - -1.858.590 -3.780.581
Altre diminuzioni -113.548 - -253.372 - -366.920

Valore netto finale 1.825.092 - 158.596 2.419.929 4.403.617

Dettaglio della Voce BII - Immobilizzazioni materiali

2005

Fondo Valore Valore
Valore lordo ammortamento di bilancio di bilancio

Costo Storico 31/12/2005 31/12/2005 31/12/2005 31/12/2004 Var %

Impianti e macchinario 4.790.707 4.790.707 -4.271.904 518.803 540.154 - 3,95

Altri Beni 18.084.363 18.084.363 -14.066.948 4.017.415 4.610.205 - 12,86

Totale 22.875.070 22.875.070 -18.338.852 4.536.218 5.150.359 - 11,92

P A R T E  B
I N F O R M A Z I O N I  S U L L O  S T A T O  P A T R I M O N I A L E
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Variazioni annue delle immobilizzazioni materiali

2005

Impianti e
macchinario Altri beni Totale

Valore lordo iniziale 4.488.386 16.564.878 21.053.264

Incrementi 
Acquisti 302.321 1.613.826 1.916.147
Altri incrementi - - -

Diminuzioni 
Vendite - -94.341 -94.341
Altre diminuzioni - -

Valore lordo finale 4.790.707 18.084.363 22.875.070

2005

Impianti e
macchinario Altri beni Totale

Fondo ammortamento iniziale 3.948.233 11.954.675 15.902.908
Incrementi 323.671 2.204.322 2.527.993
Diminuzioni - -92.049 -92.049

Fondo ammortamento finale 4.271.904 14.066.948 18.338.852

Dettaglio della voce BIII - Immobilizzazioni finanziarie: partecipazioni

31/12/2005

Valore Valore
Capitale Patrimonio Utile di bilancio di bilancio
Sociale netto d'esercizio Quota % 31/12/2005 31/12/2004 Var %

In imprese collegate 

Crypto S.p.A. con sede in Sondrio 120.000 197.384 39.080 20 - 40.299 -100,00

I dati di Patrimonio netto della partecipata si riferiscono all'ultimo bilancio approvato (esercizio chiuso al 31 dicembre 2004). 

Variazioni annue della voce BIII - Immobilizzazioni finanziarie: partecipazioni

2005

Partecipazioni
in imprese
collegate Totale

Esistenze iniziali 40.299 40.299
Incrementi 

Acquisizioni - -
Sottoscrizioni - -
Ripristini di valore - -

Diminuzioni 
Dismissioni -40.299 -40.299
Svalutazioni - -

Rimanenze finali - -



Dettaglio della voce BIII - Immobilizzazioni finanziarie: crediti esigibili oltre 12 mesi

31/12/2005 31/12/2004 Var %

Anticipo di imposta sul trattamento di fine rapporto ex legge 140/97 62.426 74.617 -16,34

Totale 62.426 74.617 -16,34

SEZIONE 3 - L'ATTIVO CIRCOLANTE 

Dettaglio della voce CII - Crediti: verso clienti esigibili entro 12 mesi

31/12/2005 31/12/2004 Var %

Verso banche del Gruppo 
Credito Artigiano S.p.A. 1.129.667 1.171.500 -3,57
Credito Siciliano S.p.A. 1.020.417 1.963.417 -48,03
Bancaperta S.p.A. 224.750 160.000 40,47
Banca dell'Artigianato dell'Industria S.p.A. 65.667 49.875 31,66
Creval Banking S.p.A. 28.800 - -

Verso altre Società del Gruppo 
Rileno S.p.A. 295.833 - -
Deltas S.p.A. 151.917 - -
Stelline Servizi Immobiliari S.p.A. 21.708 - -
Crypto S.p.A. 42.333 - -
Aperta SGR S.p.A. 28.750 - -

Verso terzi 847.680 2.078.080 -59,21

Totale 3.857.522 5.422.872 -28,87

Dettaglio della voce CII - Crediti: verso imprese controllate, collegate e verso la controllante esigibili entro 12 mesi

31/12/2005 31/12/2004 Var %

Verso imprese collegate 
Forniture e servizi - 185.150 -100,00

Verso imprese controllanti 
Forniture e servizi 973.792 1.005.542 -3,16

Totale 973.792 1.190.692 -18,22

48
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Dettaglio della voce CII - Crediti: verso altri esigibili entro 12 mesi

31/12/2005 31/12/2004 Var %

Verso altri 
Crediti v/erario per imposte e tasse 8.041 149.401 -94,62
Attività per imposte anticipate 130.995 101.461 29,11
Crediti per personale comandato 868.516 298.116 191,33
Altri 97.519 98.620 -1,12

Totale 1.105.071 647.598 70,64

Dettaglio della voce CII - Crediti: verso altri esigibili oltre 12 mesi

31/12/2005 31/12/2004 Var %

Verso altri 
Altri - 2.000 -100,00

Totale - 2.000 -100,00

Attività per imposte anticipate registrate in contropartita nel conto economico

2005 2004 Var %

Importo iniziale 101.461 72.999 38,99

Aumenti 
Aumenti per imposte anticipate sorte nell'esercizio 129.612 99.913 29,72
Altri aumenti - - -

Diminuzioni 
Diminuzioni per imposte anticipate annullate nell'esercizio -100.078 -71.451 40,07
Altre diminuzioni - - -

Importo finale 130.995 101.461 29,11

Le principali differenze temporanee deducibili a fini IRES riguardano accantonamenti per il personale (Euro 250.000), mentre le principali

differenze temporanee  deducibili IRES/IRAP riguardano la svalutazione di un cespite (Euro 113.548) e le spese di certificazione (Euro 11.000). 

Dettaglio della voce CIV - Disponibilità liquide

31/12/2005 31/12/2004 Var %

Denaro e altri valori in cassa 85 166 -48,80

Totale 85 166 -48,80
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SEZIONE 4 - I RATEI E I RISCONTI

Dettaglio della Voce D - Ratei e risconti 

31/12/2005 31/12/2004 Var %

Risconti 
Su canoni pluriennali - 11.176 -100,00
Altri risconti attivi 10.885 79.539 -86,31

Totale 10.885 90.715 -88,00

La determinazione dei ratei e risconti attivi ed i criteri di iscrizione rispettano la competenza economica temporale. 

SEZIONE 5 - IL PATRIMONIO NETTO

2005

Riserva Riserva Altre Utile
Capitale legale statutaria riserve dell'esercizio Totale

31 dicembre 2004 2.500.000 137.524 1.000.470 18.126 183.605 3.839.724

Ripartizione dell'utile 
Attribuzione a riserve - 9.180 174.424 - -183.605 -

Altri movimenti 
Movimenti tra riserve - - - - - -
Altre variazioni - - - -1.814 - -1.814

Risultato dell'esercizio - - - - 168.755 168.755

31 dicembre 2005 2.500.000 146.704 1.174.894 16.312 168.755 4.006.665

Il capitale sociale di Euro 2.500.000 è rappresentato da n. 500.000 azioni del valore nominale di Euro 5 cadauna, sottoscritte dai seguenti

azionisti: Credito  Valtellinese S.c., per un valore nominale di Euro 2.000.000 rappresentato da n. 400.000 azioni; Credito Artigiano S.p.A., per

un valore nominale di Euro 500.000 rappresentato da n. 100.000 azioni.

La variazione in diminuzione che ha interessato la voce "altre riserve" si riferisce al pagamento dell'imposta sostitutiva per l'affrancamento

delle riserve di cui alla legge 335/95. 
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2004

Riserva Riserva Altre Utile
Capitale legale statutaria riserve dell'esercizio Totale

31 dicembre 2003 2.500.000 125.488 771.795 18.126 240.710 3.656.119

Ripartizione dell'utile 
Attribuzione a riserve - 12.036 228.675 - -240.710 -

Altri movimenti 
Movimenti tra riserve - - - - - -
Altre variazioni - - - - - -

Risultato dell'esercizio - - - - 183.605 183.605

31 dicembre 2004 2.500.000 137.524 1.000.470 18.126 183.605 3.839.724

Prospetto della distribuibilità e disponibilità delle poste di patrimonio netto

Possibilità di Quota
Importo utilizzazione disponibile

Capitale 2.500.000 

Riserve di capitale: 
Riserva da sovrapprezzo azioni - A, B, C, -
Riserva da rivalutazione - -

Riserve di utili 
Riserva legale 146.704 B 146.704
Riserva statutaria (*) 1.174.894 A, B, C 1.174.894
Riserva per azioni proprie - -
Altre riserve 16.312 A, B, C 16.312
Utili portati a nuovo - A, B, C -

Totale 3.837.910 1.337.910

Quota non distribuibile -

Residua quota distribuibile 1.337.910

Legenda:    A: per aumento di capitale;  B: per copertura di perdite;  C: per distribuzione ai soci;    (*) Le condizioni, i vincoli e le modalità di

formazione e movimentazione delle riserve in esame sono disciplinate dallo statuto.   
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SEZIONE 6 - IL FONDO PER RISCHI E ONERI

Dettaglio della voce B - Fondi per rischi e oneri

31/12/2005 31/12/2004 Var %

Per trattamento di quiescenza e obblighi simili 1.075.667 1.032.907 4,14
Altri 321.671 - -

Totale 1.397.338 1.032.907 35,28

Variazione nell'esercizio della voce fondi per rischi e oneri : per trattamento di quiescenza e obblighi simili

2005 2004 Var %

Valori iniziali 1.032.907 748.265 38,04

Accantonamento - - -

Altre variazioni in aumento 108.704 403.831 -73,08

Utilizzi 
Altre variazioni in diminuzione -65.944 -119.189 -44,67

Valori finali 1.075.667 1.032.907 4,14

Variazione nell'esercizio della voce fondi per rischi e oneri: altri

2005 2004 Var %

Valori iniziali - - -

Accantonamento 321.671 - -

Utilizzi - - -

Valori finali 321.671 - -

La posta è relativa ad oneri di esistenza probabile o certa, anche se indeterminati in merito all'importo o alla data di manifestazione, ricon-

ducibili agli esercizi fiscalmente ancora aperti. 
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SEZIONE 7 - IL TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO

Dettaglio della voce C - Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato

2005 2004 Var %

Valori iniziali 1.697.728 1.691.761 0,35
Aumenti 

Accantonamenti 376.110 327.123 14,98
Diminuzioni 

Utilizzi per pensionamenti, dimissioni e anticipazioni -130.768 -106.951 22,27
Trasferimento a fondo di previdenza del personale -243.148 -214.205 13,51

Valori finali 1.699.922 1.697.728 0,13

SEZIONE 8 - I DEBITI 

Dettaglio della voce D - Debiti: verso banche esigibili entro 12 mesi 

31/12/2005 31/12/2004 Var %

Conto corrente verso controllante 898.689 2.599.266 -65,43

Totale 898.689 2.599.266 -65,43

Dettaglio della voce D - Debiti: verso fornitori e acconti entro 12 mesi

31/12/2005 31/12/2004 Var %

Verso fornitori -
Forniture e servizi: Cassa San Giacomo S.p.A. 1.680 - -
Forniture e servizi: Credito Siciliano S.p.A. 10.434 94.053 -88,91
Forniture e servizi: Deltas S.p.A. 286.418 - -
Forniture e servizi: Stelline Servizi Immobiliari S.p.A. 25.917 108.655 -76,15
Forniture e servizi: Crypto S.p.A. 620.000 - -
Forniture e servizi: Società terze 4.649.543 5.398.503 -13,87

Totale 5.593.992 5.601.211 -0,13
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Dettaglio della voce D - Debiti: verso imprese controllate, collegate e verso la controllante esigibili entro 12 mesi

31/12/2005 31/12/2004 Var %

Debiti verso controllante 
Forniture e servizi 35.000 30.000 16,67
Personale comandato 175.102 83.082 110,76

Totale 210.102 113.082 85,80

Dettaglio della voce D - Debiti: debiti tributari, verso istituti di previdenza sociale e altri debiti esigibili entro 12 mesi

31/12/2005 31/12/2004 Var %

Debiti tributari 
Ritenute IRPEF dipendenti 250.606 238.408 5,12
Ritenute IRPEF professionisti 4.442 2.754 61,29
Imposte dirette a carico della Società 100.000 275.232 -63,67
Iva da versare - 188.850 -100,00

Debiti verso istituti di previdenza sociale 
Verso INPS 308.983 289.562 6,71
Verso INAIL 1.696 370 358,38

Altri debiti 
Verso personale dipendente per competenze maturate 253.637 284.460 -10,84
Verso personale dipendente per recuperi ferie e ex festività non godute 92.580 77.457 19,52
Personale comandato 130.964 87.747 49,25
Altri - 387.500 -100,00

Totale 1.142.908 1.832.340 -37,63

La voce "debiti tributari" ricomprende anche il debito IRES, al netto degli acconti versati nel corso dell'esercizio, debito che, a seguito del-

l'opzione  esercitata per il consolidato fiscale, verrà soddisfatto direttamente dalla Controllante in sede di regolamento del saldo. 

SEZIONE 9 - I RATEI E I RISCONTI

Dettaglio della voce E - Ratei e risconti 

31/12/2005 31/12/2004 Var %

Risconti 

Altri - 3.902 -100,00

Totale - 3.902 -100,00
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SEZIONE 10 - LE GARANZIE, GLI IMPEGNI E I CONTI D’ORDINE 

Composizione della voce C) Altri conti d'ordine

31/12/2005 31/12/2004 Var %

Evidenze di carattere fiscale 

Quota delle spese di rappresentanza da dedurre dagli imponibili dei prossimi esercizi 6.980 7.760 -10,05

Totale 6.980 7.760 -10,05
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SEZIONE 1 - IL VALORE DELLA PRODUZIONE

Ricavi delle vendite e delle prestazioni 

2005 2004 Var %

Servizi erogati 
Alla controllante 11.685.500 11.005.000 6,18
A Società del Gruppo 34.424.500 32.602.000 5,59
Ad altre imprese 2.251.410 2.663.777 -15,48

Totale 48.361.410 46.270.777 4,52

Incrementi di immobilizzazioni per lavori interni

2005 2004 Var %

Capitalizzazione del lavoro del personale dipendente 120.000 - -

Nel corso dell'esercizio 2005 sono stati capitalizzati costi di incremento di immobilizzazioni immateriali, a seguito di lavori interni. 

Altri ricavi e proventi 

2005 2004 Var %

Ricavi per recupero personale comandato 3.349.895 1.382.862 142,24

Altri tipi di recuperi 30.653 4.292 614,19

Altri 65.365 67.855 -3,67

Totale 3.445.913 1.455.009 136,83

P A R T E  C
I N F O R M A Z I O N I  S U L  C O N T O  E C O N O M I C O
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SEZIONE 2 - IL COSTO DELLA PRODUZIONE

Per materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci

2005 2004 Var %

Cancelleria 1.740.656 1.800.210 -3,31

Ricambi e materiali d'uso 410.005 433.196 -5,35

Totale 2.150.661 2.233.406 -3,70

Per servizi

2005 2004 Var %

Spese per servizi professionali e consulenze 6.803 2.319 193,36

Trasmissioni dati 2.701.276 2.307.978 17,04

Costi relativi a sistemi informatici e di elaborazione forniti da Società del Gruppo 282.854 401.500 -29,55

Manutenzione  hardware/software/impianti 2.288.622 2.297.527 -0,39

Assistenza tecnica - applicativa 4.100.652 2.122.845 93,17

Facility management 7.988.213 7.134.291 11,97

Emolumenti agli Amministratori 101.647 103.248 -1,55

Emolumenti ai Sindaci 25.064 24.428 2,60

Pubblicità - 1.336 -100,00

Postali, telegrafiche e telefoniche 337.102 471.062 -28,44

Costo del personale comandato 1.302.004 1.147.582 13,46

Spese per servizi vari prestati da Società del Gruppo 1.067.852 1.064.442 0,32

Servizi vari esternalizzati 5.950.353 5.109.971 16,45

Certificazioni di bilancio 31.269 19.296 62,05

Certificazioni di qualità 3.250 4.050 -19,75

Manutenzione autovetture 4.462 7.236 -38,34

Premi assicurativi 57.376 60.179 -4,66

Energia elettrica e riscaldamento 193.008 155.076 24,46

Spese igiene e pulizia 91.940 91.041 0,99

Spese di trasporto effettuate da terzi 165.612 204.069 -18,85

Vigilanza e trasporto valori 1.200 1.200 0,00

Totale 26.700.559 22.730.676 17,46
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Per godimento beni di terzi

2005 2004 Var %

Canoni di locazione 
A Società del Gruppo 252.270 372.537 -32,28
Alla controllante 216.347 240.101 -9,89

Verso Società terze 168.884 166.554 1,40

Spese condominiali 124.862 131.717 -5,20

Canoni locazione hardware 1.049.948 945.624 11,03

Canoni locazione software 593.181 604.930 -1,94

Altri costi 28.416 32.517 -12,61

Totale 2.433.908 2.493.980 -2,41

Numero medio dei dipendenti per categoria

2005 2004 Var %

Dirigenti 3 2 50,00
Quadri direttivi 35 38 -7,89
Restante personale 82 75 9,33

Totale 120 115 4,35

Per il personale

2005 2004 Var %

Salari e stipendi 4.951.082 4.659.672 6,25
Oneri sociali 1.470.774 1.390.423 5,78
Trattamento di fine rapporto 363.677 332.275 9,45
Trattamento di quiescenza e simili 146.821 149.153 -1,56
Altri costi 272.008 285.126 -4,60

Totale 7.204.362 6.816.649 5,69

La voce "altri costi" comprende spese per check-up, per contributi alla mensa ed al circolo ricreativo aziendale, per assicurazioni, borse di

studio, rimborsi viaggi e trasferte e varie. 
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Ammortamenti e svalutazioni 

2005 2004 Var %

Ammortamento immobilizzazioni immateriali 
Diritti di brevetto industriale e diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno (33,33%) 1.895.177 2.012.557 -5,83
Concessioni, licenze, marchi e diritti simili (20%) 26.814 39.309 -31,79
Ristrutturazioni immobili di terzi (20%) 119.410 119.410 0,00
Altre immobilizzazioni immateriali (33,33%) 1.739.180 1.319.168 31,84

Totale 3.780.581 3.490.444 8,31

2005 2004 Var %

Ammortamento immobilizzazioni materiali 
Mobili (12%) 12.860 13.289 -3,23
Arredi (15%) - 245 -100,00
Macchine elettriche ed elettroniche (20%) 2.187.675 2.317.861 -5,62
Autovetture (25%) 3.787 3.787 0,00
Impianti telecomunicazione (25%) 320.182 348.652 -8,17
Altre immobilizzazioni materiali (15% - 30%) 3.491 7.238 -51,77

Totale 2.527.995 2.691.072 -6,06

2005 2004 Var %

Svalutazioni immobilizzazioni immateriali 113.548 - -

Considerata la riforma del sistema della riscossione dei tributi stabilita dalla D.L. 203 del 30 settembre 2005,  che prevede l'acquisizione del
controllo delle Società concessionarie del servizio di riscossione da parte della nuova società Riscossione S.p.A., tra le quali la Società del
Gruppo Rileno S.p.A., si è ritenuto opportuno svalutare le licenze dei software acquisiti dalla società  S.E.DA. S.p.A., relativi alla gestione
esattoriale, in quanto si è giudicato che abbiano durevolmente perso utilità pluriennale, conformemente alle disposizioni dell'art. 2426,
comma 1, lett. c), C.C. e del Principio contabile nazionale 25, par. D.IV.

Oneri diversi di gestione

2005 2004 Var %

Iva indetraibile 5.539.626 5.787.533 -4,28
Altre imposte indirette e tasse 19.072 19.851 -3,92
Spese per deposito e pubblicazione bilancio 2.360 2.750 -14,18
Manutenzione immobili di terzi 3.502 15.628 -77,59
Manutenzione e riparazione macchinari - impianti 30.331 8.646 250,81
Libri riviste e abbonamenti 852 1.447 -41,12
Spese di rappresentanza 5.585 8.426 -33,72
Servizi immobiliari da Società del Gruppo 77.000 59.000 30,51
Minusvalenze da cessione di beni mobili 197 9.206 -97,86
Spese di trasporto su mezzi di proprietà 15.652 14.380 8,85
Altre spese 13.621 3.021 350,88

Totale 5.707.798 5.929.888 -3,75



SEZIONE 3 - I PROVENTI E GLI ONERI FINANZIARI

Da partecipazioni 

2005 2004 Var %

In imprese collegate - 12.400 -100,00

Totale - 12.400 -100,00

Altri proventi finanziari 

2005 2004 Var %

a) da crediti iscritti nelle immobilizzazioni 
Verso altri 1.790 2.028 -11,74

d) proventi diversi dai precedenti 
Verso controllante 1.176 502 134,26

Totale 2.966 2.530 17,23

Interessi e altri oneri finanziari 

2005 2004 Var %

Verso  controllante 84.374 199.635 -57,74
Verso  altri 2.000 - -

Totale 86.374 199.635 -56,73
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SEZIONE 5 - I PROVENTI E GLI ONERI STRAORDINARI

Composizione dei proventi non iscrivibili tra gli altri ricavi e proventi 

2005 2004 Var %

Plusvalenze da alienazioni 86.181 - -

Altri proventi 100.872 1.247.929 -91,92

Totale 187.053 1.247.929 -85,01

Gli "altri proventi straordinari" possono essere così dettagliati: azzeramento rinnovo contrattuale 0,03 milioni di Euro; note di credito ricevu-

te competenza 2004 0,04 milioni di Euro; altre sopravvenienze per 0,03 milioni di Euro. 

Composizione degli oneri 

2005 2004 Var %

Altri oneri 467.335 1.227.752 -61,94

Totale 467.335 1.227.752 -61,94

Gli oneri straordinari sono così individuabili: oneri conseguenti l'accertamento effettuato dall'Agenzia delle Entrate per 0,32 milioni di euro,

importo accantonato per  adeguamento del fondo di quiescenza alla riserva matematica per 0,1 milione di Euro; il residuo è relativo ad altre

sopravvenienze per fatture di competenza di precedenti esercizi e per azzeramento eccedenza premio di produttività 2004. 

SEZIONE 6 - IMPOSTE DELL'ESERCIZIO 

Imposte sul reddito dell'esercizio 

2005 2004 Var %

Imposte correnti dell'esercizio 805.000 1.020.000 -21,08

Imposte anticipate sorte nell'esercizio -129.612 -99.913 29,72

Imposte anticipate annullate nell'esercizio 100.078 71.451 40,07

Totale 775.466 991.538 -21,79
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SEZIONE 1 - IMPRESA CAPOGRUPPO 

1.1 - Denominazione

Credito Valtellinese S.c. 

1.2 - Sede

Piazza Quadrivio, 8 - Sondrio 

1.3 - Dati essenziali dell'ultimo bilancio disponibile, approvato dall'assemblea 

Lo stato patrimoniale e il conto economico dell'ultimo bilancio disponibile, approvato dall'Assemblea, sono riportati in allegato.  La

Capogruppo Credito Valtellinese redige il bilancio consolidato. 

SEZIONE 2 - INFORMATIVA PER AREA GEOGRAFICA 

2.1 - Distribuzione territoriale delle attività e passività 

Le transazioni intercorrono essenzialmente / esclusivamente con Società del Gruppo ubicate in Italia. 

2.2 - Distribuzione territoriale dei proventi 

I ricavi provengono per la maggior parte dalle regioni ove sono ubicate le Società del Gruppo. 

P A R T E  D
A L T R E  I N F O R M A Z I O N I  
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A L L E G AT I  A L  B I L A N C I O



64

Altri conti d'ordine 6.980 7.760 -10,05

CONTI D’ORDINE 31/12/2005 31/12/2004 VAR. %

Capitale sociale 2.500.000 2.500.000 0,00
Riserve 1.337.910 1.156.119 15,72
Utile dell'esercizio 168.755 183.605 -8,09
Fondi per rischi ed oneri 1.397.338 1.032.907 35,28
TFR 1.699.922 1.697.728 0,13
Debiti 7.845.691 10.145.899 -22,67
Ratei e risconti passivi - 3.902 -100,00

Totale del passivo 14.949.616 16.720.160 -10,59

PASSIVO 31/12/2005 31/12/2004 VAR. %

Immobilizzazioni immateriali 4.403.617 4.100.843 7,38
Immobilizzazioni materiali 4.536.218 5.150.358 -11,92
Immobilizzazioni finanziarie 62.426 114.916 -45,68
Crediti 5.936.385 7.263.162 -18,27
Disponibilità liquide 85 166 -48,80
Ratei e risconti 10.885 90.715 -88,00

Totale dell'attivo 14.949.616 16.720.160 -10,59

ATTIVO 31/12/2005 31/12/2004 VAR. %

(in euro)B I L A N C I O  R I C L A S S I F I C A T O

S T A T O  PA T R I M O N I A L E
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Valore della produzione 51.927.323 47.725.786 8,80

Costi per materie prime, sussidiarie,
di consumo e di merci -2.150.661 -2.233.406 -3,70
Costi per servizi -26.700.559 -22.730.676 17,46
Costi per godimento beni di terzi -2.433.908 -2.493.980 -2,41
Costi per il personale -7.204.362 -6.816.649 5,69
Ammortamenti e svalutazioni -6.422.124 -6.181.516 3,89
Oneri diversi di gestione -5.707.798 -5.929.887 -3,75

Differenza tra valore e costi della produzione 1.307.911 1.339.672 -2,37

Proventi e oneri finanziari -83.408 -184.705 -54,84
Proventi e oneri straordinari -280.282 20.177 -1.489,12

Risultato prima delle imposte 944.221 1.175.144 -19,65

Imposte sul reddito dell'esercizio -775.466 -991.538 -21,79

Utile dell'esercizio 168.755 183.606 -8,09

C O N T O  E C O N O M I C O (in euro)

VOCI 2005 2004 VAR. %



CONTO ECONOMICO di cui realizzati con

Credito Credito Artigiano Credito Siciliano Cassa
Voce Importo Valtellinese S.c. S.p.A. S.p.A. S. Giacomo S.p.A. Bancaperta S.p.A.

A) Valore 

della produzione 51.927.323,00 11.685.500,00 13.556.000,00 12.245.000,00 1.055.491,00 3.255.245,00 

B) Costi della produzione -50.619.412,00 -  891.073,00 - -  379.141,00 -10.000,00 -78.819,00 

C) Proventi e oneri 

finanziari -83.408,00 -83.198,00  

E) Proventi e oneri 

straordinari -  280.282,00  

Imposte sul reddito -  775.466,00  

TOTALE 168.755,00  

66

P R O S P E T T O  D E I  R A P P O R T I  I N T E R C O R S I  C O N  L A  
C O N T R O L L A N T E  E  L E  A L T R E  S O C I E T À  D E L  G R U P P O

(in euro)

STATO PATRIMONIALE di cui realizzati con

Credito Credito Artigiano Credito Siciliano Cassa Bancaperta  
Voce Importo Valtellinese S.c. S.p.A. S.p.A. S. Giacomo S.p.A. S.p.A.

B) Immobilizzazioni 9.002.261,00  

C) Attivo circolante 5.936.470,00 1.377.590,00 1.129.667,00 1.020.417,00 11.065,00 308.367,00 

D) Ratei e risconti 10.885,00  

TOTALE ATTIVO 14.949.616,00  

A) Patrimonio netto 4.006.665,00  

B) Fondi rischi e oneri 1.397.338,00 

C) Trattamento di fine 

rapporto subordinato 1.699.922,00 

D) Debiti 7.845.691,00 1.108.791,00 - 67.725,00 1.680,00 17.524,00 

E) Ratei e risconti 3.902,00 

TOTALE PASSIVO 14.949.616,00  



Banca Artigianato Stelline 
e Industria S.p.A. Crypto S.p.A. Servizi Immobiliari S.p.A. Deltas S.p.A. Rileno S.p.A. Aperta SGR S.p.A. Creval Banking S.p.A.  

788.000,00 3.056.618,00 260.500,00 1.692.041,00 1.750.000,00 97.500,00 48.000,00  

- -  2.853.851,00 -  397.453,00 -  1.116.630,00 -23.673,00 - -
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Banca Artigianato Stelline 
e Industria S.p.A. Crypto S.p.A. Servizi Immobiliari S.p.A. Deltas S.p.A. Rileno S.p.A. Aperta SGR S.p.A. Creval Banking S.p.A.  

65.667,00 759.941,00 21.708,00 208.143,00 295.833,00 28.750,00 28.800,00  

- 649.169,00 27.063,00 311.456,00 796,00 - - 
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D A T I  D I  S I N T E S I  D E L L ' U L T I M O  B I L A N C I O  
A P P R O V A T O  D E L L A  C A P O G R U P P O   

S T A T O  P A T R I M O N I A L E

10. Cassa e disponibilità presso banche 
centrali e uffici postali  46.401.375 40.704.960

20. Titoli del Tesoro e valori assimilati ammissibili 
al rifinanziamento presso banche centrali  22.747.432 129.762.978

30. Crediti verso banche:  1.213.712.130 869.973.800
a) a vista  297.155.821 39.937.886
b) altri crediti  916.556.309 830.035.914

40. Crediti verso clientela  2.919.542.640 2.615.418.042
di cui:  
- crediti con fondi di terzi in amministrazione  25.520 37.795

50. Obbligazioni e altri titoli di debito:  236.392.162 468.449.407
a) di emittenti pubblici  37.158.288 105.135.369
b) di banche  195.393.578 360.439.920

di cui:  
- titoli propri  4.369.305 7.631.240

c) di enti finanziari  1.000.790 37.950
d) di altri emittenti  2.839.506 2.836.168

60. Azioni, quote e altri titoli di capitale  72.703.472 68.511.902
70. Partecipazioni  131.618.431 45.436.457
80. Partecipazioni in imprese del gruppo  503.150.396 439.480.758
90. Immobilizzazioni immateriali  5.583.261 6.969.246

di cui:  
- avviamento  3.791.091 5.080.526

100. Immobilizzazioni materiali  525.665.902 459.941.652
di cui:  
- beni in locazione finanziaria  386.701.371 342.029.556
- beni in attesa di locazione finanziaria  56.567.771 41.542.557

120. Azioni proprie  - 43.777
130. Altre attività  136.810.684 129.093.423
140. Ratei e risconti attivi:  28.057.145 51.483.136

a) ratei attivi  24.654.924 47.398.170
b) risconti attivi  3.402.221 4.084.966

di cui:  
- disaggio di emissione su titoli  1.266.914 1.115.743

Totale dell'attivo  5.842.385.030 5.325.269.538

VOCI DELL’ATTIVO 31/12/1999 31/12/1998VOCI DELL’ATTIVO 31/12/2004 31/12/2003

(in euro)
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10. Garanzie rilasciate  493.123.649 472.418.953
di cui:  
- accettazioni  2.124.633 4.093.549
- altre garanzie  490.999.016 468.325.404

20. Impegni  459.614.135 170.446.365

10. Debiti verso banche:  1.201.082.904 1.186.881.979
a) a vista  231.070.868 604.329.910
b) a termine o con preavviso  970.012.036 582.552.069

20. Debiti verso clientela:  2.265.958.714 2.035.273.038
a) a vista  1.967.095.549 1.817.011.895
b) a termine o con preavviso  298.863.165 218.261.143

30. Debiti rappresentati da titoli:  1.399.120.944 1.134.673.007
a) obbligazioni  1.336.729.583 1.065.589.224
b) certificati di deposito  50.223.317 55.951.317
c) altri titoli  12.168.044 13.132.466

40. Fondi di terzi in amministrazione  25.520 37.795
50. Altre passività  104.264.419 140.471.954
60. Ratei e risconti passivi:  29.562.260 30.163.210

a) ratei passivi  23.111.501 22.930.202
b) risconti passivi  6.450.759 7.233.008

70. Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato  17.702.699 17.005.965
80. Fondi per rischi ed oneri  54.747.284 45.929.988

a) fondi di quiescenza e per obblighi simili  26.294.844 22.365.066
b) fondi imposte e tasse  21.823.143 16.718.184
c) altri fondi  6.629.297 6.846.738

90. Fondi rischi su crediti  - 408.981
100. Fondo per rischi bancari generali  44.157.065 44.157.065
110. Passività subordinate  173.860.309 231.174.309
120. Capitale  198.031.953 163.733.652
130. Sovrapprezzi di emissione  223.816.321 179.158.446
140. Riserve:  71.258.933 61.821.360

a) riserva legale  38.472.377 35.262.941
b) riserva per azioni proprie  - 43.777
c) riserve statutarie  21.282.878 15.010.964
d) altre riserve  11.503.678 11.503.678

150. Riserve di rivalutazione  22.312.910 22.312.910
170. Utile d'esercizio  36.482.795 32.065.879

Totale del passivo  5.842.385.030 5.325.269.538

VOCI DEL PASSIVO 31/12/2004 31/12/2003

VOCI 31/12/2004 31/12/2003

G A R A N Z I E  E  I M P E G N I
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10. Interessi attivi e proventi assimilati  168.364.339 186.762.153
di cui:  
- su crediti verso clientela  131.960.766 129.677.862
- su titoli di debito  10.685.502 17.917.345

20. Interessi passivi e oneri assimilati  -88.254.243 -111.763.909
di cui:  
- su debiti verso clientela  -25.051.897 -26.424.612
- su debiti rappresentati da titoli  -40.416.154 -38.585.769

30. Dividendi e altri proventi:  19.465.951 19.818.915

a) su azioni, quote e altri titoli di capitale  10.803 23.620

b) su partecipazioni  3.035.030 5.398.932

c) su partecipazioni in imprese del gruppo  16.420.118 14.396.363

40. Commissioni attive  57.384.110 50.130.163

50. Commissioni passive  -11.818.441 -10.665.101

60. Profitti da operazioni finanziarie  4.165.386 5.718.699

70. Altri proventi di gestione  127.730.886 116.828.969

80. Spese amministrative:  -107.172.557 -105.319.265
a) spese per il personale  -50.649.825 -49.774.743

di cui:  
- salari e stipendi  -32.587.947 -30.844.175
- oneri sociali  -10.393.729 -10.307.039
- trattamento di fine rapporto  -2.798.841 -3.678.723
- trattamento di quiescenza e simili  -1.427.670 -1.386.391

b) altre spese amministrative  -56.522.732 -55.544.522

90. Rettifiche di valore su immobilizzazioni 
immateriali e materiali  -99.864.010 -89.937.868

100. Accantonamenti per rischi ed oneri  -1.200.000 -1.216.940

110. Altri oneri di gestione  -1.232.377 -763.766

120. Rettifiche di valore su crediti e 
accantonamenti per garanzie e impegni  -16.252.172 -15.600.898

130. Riprese di valore su crediti e su 
accantonamenti per garanzie e impegni  3.189.208 4.789.719

140. Accantonamenti ai fondi rischi su crediti  - -232.510

150. Rettifiche di valore su immobilizzazioni finanziarie  -242.735 -

170. Utile delle attività ordinarie  54.263.345 48.548.361

180. Proventi straordinari  6.747.482 6.219.275

190. Oneri straordinari  -7.807.868 -6.511.527

200. Perdita straordinaria  -1.060.386 -292.252

220. Imposte sul reddito dell'esercizio  -16.720.164 -16.190.230

230. Utile d'esercizio  36.482.795 32.065.879

(in euro)

VOCI 2004 2003

C O N T O  E C O N O M I C O
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Il giorno 28 marzo 2006 si è riunita in unica convocazione l’Assemblea ordinaria dei Soci di Bankadati

Servizi Informatici S.p.A..

Assume la presidenza a norma di Statuto il sig. Silvio Marchetti, Presidente del Consiglio di

Amministrazione della Società, che constata la valida costituzione dell’Assemblea.

L’Assemblea nomina Segretario il Direttore Generale dr. Giulio Piazzi.

L’Assemblea, effettuata la trattazione degli argomenti all’ordine del giorno, assume le seguenti delibe-

razioni:

- approva il bilancio al 31 dicembre 2005 e la proposta di destinazione dell’utile netto di esercizio;

- approva il conferimento dell’incarico di revisione contabile alla società Reconta Ernst & Young

S.p.A., relativamente al periodo 2006-2011, a norma dell’art. 165 del D.Lgs. 58/1998;

- determina in 9 il numero dei membri del Consiglio di Amministrazione e nomina quali

Amministratori per gli esercizi 2006-2008 i Signori: rag. Renato Bartesaghi, dr. Saverio Continella,

rag. Sergio Del Barba, dr. Michele Gusmeroli, dr. Edoardo Marchesi, p.i. Silvio Marchetti, dr. Giulio

Piazzi, rag. Mauro Selvetti, Giovanni Vaninetti;

- stabilisce il compenso degli Amministratori;

- per l’integrazione del Collegio Sindacale, ai sensi dell’art. 2401, primo comma, del Codice Civile,

nomina il dr. Aldo Cottica a Sindaco effettivo e la dr.ssa Simona Valsecchi a Sindaco supplente. 

D E L I B E R E  D E L L ' A S S E M B L E A  O R D I N A R I A  D E I  S O C I  D E L  2 8  M A R Z O  2 0 0 6
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HEADLINE
RAMPONI ARTI GRAFICHE


